I O MA_T Superintendéncia da Imprensa Oficial
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Suprrinks in da Imprensa (ficial

do Istado de blabs Grosso

PORTARIA N° 025/2020/ MATO GROSSO SAUDE

A Presidente do Instiluto de Assisténcia a Salde dos Servidores do Estado - Mato Grosso Salde, no uso de suas alribuigtes que [he conferem
os arligos 6° e 37 do Decrelo Estadual n® 405, de 13 de margo de 2020,

Considerando os termos do Decreto Estadual n® 600, de 11 de agosto de 2020;
RESOLVE:

Art. 1% Reslabelecer, a parlir da data de publicacio desta Porlaria, 0s alendimentos presenciais na sede do Mato Grosso Salde, de segunda a
sexta-feira, das 08h &s 17h, sendo proibida a entrada nas dependéncias do Inslituto, de servidores e usuarios que ndo eslejam usando mascara
de prolecao facial. ainda que arlesanal.

& 12 Priorizar os atendimentos ao pdblico externo por meio eletrdnico ou telefdnico, conforme abaixo relacionados:
| - E-mail: atendimentoi@misaude. mt.gov_br

Il - Telefones: (65)-3613-7700, (65)-3613-7715, (65)-3613-7762, (65)-3613-7730, (65)-3613-7720, (65)-3613-7726, (65)-3613-7786 & (65)-3613-
7788.

Il - Site: www. matogrossosaude. ml.gov.br

& 22 O atendimento presencial devera ser realizado de forma individualizada, sendo vedada:

| - a realizacio de atendimentos sem a ulilizacio de mascaras faciais de prolecao respiralaria;
Il - a aglomeragdo de pessoas no local do atendimento;

lll - a proximidade entre as pessoas, devendo ser observado o distanciamento minimo de seguranga eslabelecido de 1,5 metro enlre as
pesso4s.

& 3 Os servidores do Mato Grosso Sadde podem negar-se a preslar atendimento aqueles usuarios que desrespeilarem as normas de
seqguranca e vigilancia sanitaria, principalmente aos que nio estejam usando mascara de protecao facial.

& 4% O horario de alendimento presencial das 08h as 10h, preferencialmente, sera dedicado aos beneficiarios que possuem 60 anos de idade ou
mais.

Arl. 2% Fica restabelecida a contagem dos prazos administrativos suspensos nos lermos do art. 32, da Portaria n® 17/2020/MATO GROSS0O
SAUDE, de 18 de junho de 2020.

Paragrafo dnico A partir da data da publicacio desta Porlaria dar-se-a o inicio da contagem do prazo para apresentacio de documentos
previsto no paragrafo Gnico do art. 32, da Portaria n® 17/2020MATO GROSSO SAUDE, de 18 de junho de 2020.

Art. 32 Os pedidos de parcelamento de débilos poderdo ser formulados por meio da Central de Atendimento do Mate Grosso Salde, desde gue
atendidas as exigéncias formuladas pela equipe de atendimento em razio de cada caso concreto.

& 1% O reconhecimento legal da negociagdo formulada pelo referido canal de atendimento fica condicionado ao pagamento do valor a titulo de
sinal, na forma da proposta aceila pelo beneficidrio junto a este Instituto.

& 2° Nos casos em gue o beneficiario efou seus dependentes/agregados se encontrarem com o atendimento suspenso, o restabelecimento fica
condicionado ao pagamento da enlrada do parcelamento do valor negociado.

Art. 4* Os pedidos de reembalsos referentes a exames, previsto no Artigo 3° da Portaria n® 17/2018 poderdo ser instruidos com copia legivel do
pedido médica do referido exame ou encaminhados digitalizados, com identificagdo e assinatura do médico solicitante, apenas quando se lratar
de teleconsulla.

& 1° Os titulares do plano poderdo encaminhar copia de recibos emitidos por pessoa fisica referente a despesas de ieleconsultas médicas, para
fins de comprovacio da despesa, desde que sejam legiveis, com identificacio e assinalura do médico, bem como a discriminagio dos servigos
prestados.

& 2° Ficam mantidas as demais exigéncias previstas na Portara n® 17/2018 referentes & instrugBo dos processos de reembolsos de despesas.

Arl. 5% Aos servidoras que s inserem no grupo de risco, previsto no arligo 62, § 52, do Decrelo estadual n® 520/2020, aplicar-se-8o0 as regras
previstas na legislacdo vigente.
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Arl. &2 Ficam reslabelecidas a parlir de 24 de agosto de 2020 as aulorizactes para a realizacio de cirurgias eletivas, seguindo o fluxo
administrativa normal de andlise e autorizacin.

Art. 7 Ficam revogados os artigos 7° da Portaria n? 10/2020/MATO GROSS0 SAUDE, de 20 de maio de 2020 & 2° da Portaria 17/2020/MATO
GROSS0 SALUDE, de 18 de junho de 2020.

Arl. 8% Esta Porlaria enlra em vigor na dala de sua publicagdo, revogando-se as disposigies em conlrario.

Instituto de Assisténcia & Salde dos Servidores do Estado - Malo Grosso Sadde, em Cuiaba-MT, 20 de agosto de 2020,
Publique-se. Registre-se. Cumpra-se.

(Original assinada)

Misma Thalita dos Anjos Coutinho

Presidente do Malo Grosso Salde
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