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INSTRUGAD NORMATIVA N2 02/2020/DPG

Dispée sobre a ulilizagdo de aplicativos de mensagens instantaneas e de correio eletrdnico para solicitagdo e recebimento de documentos e
informagdes dos usuarios dos servigos da Defensoria Pablica

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSS0, no uso de suas alribuicies legais, especificamente as do art.11, inc. | e
I¥, da Lei Complementar estadual n® 146, de 29 de dezembro de 2003,

COMNSIDERAMDO as determinactes constanies da Portaria conjunta n® 249/2020 - TJMT, que instituiu o regime obrigatario de lelelrabalho a
todos os magistrados, servidores e colaboradores, e determinou a suspensdo da expedicéo de mandados em processos judiciais em todas as
comarcas do Estado, nas Turmas Recursais e no Tribunal de Justica;

CONSIDERAMDO que a Portaria conjunta n® 2492020 - TJMT determinou a suspens@o dos prazos processuais, mas ndo dos trémites
processuais, que confinuam a seguir seu fluxo normal com expedicao de despachos, decistes e prolagio de sentengas;

CONSIDERAMDO que todos os Micleos da Defensoria Plblica dispdem de linha de telefonia mavel com aplicatives de mensagens, bem como
enderego de cormreio elefrénico;

CONSIDERAMDO que a imensa maioria da populagdo, inclusive a usudria dos servigos da Defensoria Pdblica, possui ndmero de telefonia
movel com aplicativos de mensagens & acesso a comeio elefronico;

COMSIDERANDO que a paralizagdo do processo em virlude de pedido de intimagio pessoal da parle. em gualguer momento, mas
especialments neste em que a expedicio de mandados esla suspensa, acarrelara prejuizos irreparaveis em muilas siluactes, e especialmente
nos processos relativos a alimentos, prisao civil, guarda de menores, dentre oulros;

CONSIDERAMDO, finalmente, os principios da celeridade, da lealdade processual e da isonomia, que devem ser observados lanto em periodos
de excepcionalidade quanto de normalidade.

RESOLVE

Art. 1% Mos processos em gue houver necessidade de solicitar, 3s partes assitidas pela Defensoria Pdblica, a apresentacio de documentos ou
informacgdes, seja por determinacao judicial, seja por necessidade averiguada pela propria instituicdo, o membro responsavel pelo feito devera
providenciar a solitagio e o recebimento do documento ou infermacio através dos meios lecnologices & disposigao, tais coma aplicativos de
mensagens & comeio eletronica, além de contalo lelefénico.

Art. 2% A solicitagdo de intimagao pessoal somente deverd ser feila quando frustradas as tenlativas pelos meios referidos no arl. 1%, o que
deverd ser juslificado na peticio, inclusive com a informagdo dos nimeros do telefone, do aplicativo de mensagens ou endereco de correio
eletrdnico ulilizados na tentativa de contato, ou da inexist&éncia dos mesmos, sa for 0 caso.

Art. 3%, Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
Cuiaba, 20 de abril de 2020.

CLODOALDO APARECIDD GONCGALVES DE QUEIRCZ
Defensor Pdblico-Geral do Eslado de Mato Grosso
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