I O MA_T Superintendéncia da Imprensa Oficial
do Estado de Mato Grosso

Superintrndeéncia da Imprensa (ficial
do Istado de Ylabs Grosso

PORTARIA N2 410/2019/SEMAMT

Estabelecer o modelo de governanga e gestio dos projetos de melhoria efou automatizacio de processos na SEMA, com o proposito de
proceder a deliberacio, a execucdo, o acompanhamento, a validacio, a avaliagio e a fiscalizaco, e da outras providéncias.

A SECRETARIA DE ESTADO DE MEIQ AMBIENTE., no uso de suas alribuigies conferidas pela Constiluigao Estadual e Legislacio vigente:

Considerando a necessidade de planejamento, organizagao, normalizacio e implantagdo do Sistema Integrado de Gestae Ambiental. no ambito
da SEMA;

Considerando a execucio do Projeto 2.1 - Mata Grosso Sustentavel/Fundo Amazdnia’BNDES na Secretaria de Estado de Meio Ambiente, pelo
gual se busca um novo modelo de gestao ambiental, de acordo com o Contralo de concessao de colaboracao financeira ndo reembolsavel n?
13.2.1265.1 assinado pelo Banco Macional de Desenvalvimento Econémico e Social - BMDES com o Eslado de Mato Grosso, alem de outras
iniciativas;

RESOLVE:

Art. 12 Instituir o Comité Executive de Governanga para Melhoria efou automatizacio de Processos, no nivel de decisio estralégica, de carater
deliberativo com foco na melhoria efou automatizagao de processos organizacionais na SEMA, com as seguintes compelténcias:

| - definir as direfrizes gerais para a conducdo de projelos para a melhoria e/ou automatizagio de processos na SEMA;

Il - prover o alinhamento das iniciativas de melhorias efou automalizagao de processos com a estratégia organizacional da Secrelaria;
Il - priorizar os processos a serem melhoradas e/ou automatizados:

[V - estabelecer as diretnzes, objetivos, melas e resultades esperados para as inicialivas de melhoria e/ou aulomalizagao de processos;
W - designar o Gerente do projeto para melhona efou automalizacio de processos;

Y| - designar o Dono do processo para cada iniciativa disparada;

Wl - avaliar o desempenho dos processos melhorados, automatizados ou néo;

Wl - resolver possiveis problemas e ou conflitos de: integragdo inter processo, liderangas de processos e liderangas organizacionais, funcionais
(ou departamentais), alocagao de recursos, relacionados a execucao do projelo e ao alinhamento dos objetivos, metas e estratégias de negocio;

|¥ - patrocinar as iniciativas de melhoria efou autemalizacido de processos da SEMA-MT;
¥ - acompanhar o andamento das alividades do projeto para cada iniciativa, e definir medidas corretivas, quando for o caso;
X| - aprovar ou velar as propostas de solucdo apreseniadas pela equipe técnica da SEMA, o reprojeto dos processos, automalizados ou nao;

Kl - aprovar a finalizag@o do projeto da inicialiva, sendo esla condigdo para aprovacao e atesto dos servigos contralados de lerceiros, quando
for o caso.

Paragrafo Onico. O Comilé Executiva de Governanca para Melhoria e/ou automatizacio de Processos reunir-se-a na abertura & na finalizacio
do projelo de cada iniciativa, conforme compeléncias acima, @ mensalmenle para acompanhamento da execugdo do projelo, bem como
extraordinariamente mediante convocacio do Secretario da Pasta guando necessario.

Arl. 2 Compdem o Comité Executivo de Governanga para Melhoria e/ou automalizacio de Processos na SEMA:
| - Secretano (a) de Estado de Meio Ambiente;

Il - Secretario (&) Adjunto (g) Executiva de Meio Ambiente;

Il - Secretario (a) Adjunto (a) de Licenciamento Ambiental e de Recursos Hidricos;

[\ - Secretario (a) Adjunto {(a) de Gest&o Ambiental;

W - Secrelario (&) Adjunto (a) de Administracio Sistémica.

Paragrafo dnico. Compdem ainda o Comité de que trata o capul, em cardler consultivo, para apoiar a lomada de decisdo de acordo com as
competéncias regimentais perlinentes a cada unidade, os titulares do Micleo de Gestdo Estralégica para Resultados: da Coordenadoria de
Tecnologia da Informacio, da Coordenadoria de Geoprocessamento & Monitoramento Ambiental, da Unidade de Programas e Projelos
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Estralégicos e da Unidade Estratégica de Transparéncia e Geoinformagao.

Arl. 32 Instituir o Comité Técnico da Iniciativa, no nivel de execugdo e controle dos projelos, de caraler 1gcnico do negocio, com as seguinles
compeléncias:

| - estabelecer o planejamento de cada iniciativa;
Il - participar de todo o ciclo da iniciatliva;

Il - validar os diagramas, mapas, modelos e procedimentos dos processos da SEMA, arlefatos da aulomalizagio e demais entregas produzidas
durante a execugdo do projeto;

[V - designar equipe técnica para execugdo do projeto;
W - homologar as enfregas produzidas quando do desenvolvimento da solugéo informatizada.

& 12 O Comilé Técnico da Iniciativa reunir-se-a na abertura e finalizagdo do projeto de cada iniciativa, e nas validaces e homologagGes das
entregas pertinentes ao projeto, bem como extracrdinanamente mediante convocacio do Gerente do Projelo quando necessario.

& 2¢ A validagao ou homologagdo pelo Comilé Técnico sera formalizada em formulario especifico que ateste lecnicamente a aderéneia do
produto entreque aos requisitos e qualidade registradas no Plano do projeto da iniciativa.

Arl. 4° Compdem o Comité Técnico da Iniciativa:

| - Gerenle do Projeto de malhoria e/ou automalizagio (designado pelo Comité Executiva) - lider do Comité Técnizo;
Il - Dono do Processo a ser melhorado efou automatizado (designado pelo Comité Executiva);

Il - Titular do Ndcleo de Gestao Estratégica para Resultados (ou representante designado);

[\ - Titular da Coordenadoria de Tecnologia da Informacio da SEMA (ou representante designado);

W - Titular da Coordenadoria de Geoprocessamento e Monitoramenta Ambiental (ou representanie designado), quando a iniciativa se referir a
melhoria e/ou automatizacio de processos que emvolvam o uso de dados gecespaciais;

VI - Titular da Unidade Estratégica de Transparéncia & Geoinformacéo (ou representante designado), guando a iniciativa se referir a melharia
e/ou automalizacio de processos que envolvam a transparéncia das informacies:

VIl - Gestor do Conltrato.

& 1% O Gerente do Projeto designado serd o responsavel por gerenciar todo o ciclo de melharia e/ou automatizagio de um processo de cada
iniciativa estabelecida, com as seguintes atribuictes:

| - definir, jJunto com o Dono do Processo, a equipe de especialistas;
Il - gerenciar a equipe, desenvolver, orentar, motivar e cobrar responsabilidades:
Il - gerenciar o relacionamento com as partes interessadas;

[\ - gerenciar o prajeto durante todo o seu ciclo de vida, agindo proativamente para alcancar os objetivos planejados dentro do escopo, tempo e
custos previstos:

V' - coordenar o planejamento, a organizagio e execugdo das alividades do projeto em conjunto com o Comité Técnico da Iniciativa;
VI - monitorar a execugao do projeto, identificando problemas, promevendo corregdes & buscando solugdes;

Wil - elaborar a proposta final do Plano do Projeto da Iniciativa;

VIl - elaborar cronograma de execucdo das alividades do projeto;

[X - promover reunides e oficinas de frabalho visando & execugdo do projelo;

X - submeter ao Comilé Executivo de Governanga as definicies de priorizagao e direcionamentos em relagio ao mapeamento dos processos
previstos no projeto;

Xl - acompanhar o desenvolvimento e implantagao da melhoria efou automatizagao;
Xl - apresentar relatdrios periddicos ao Comité Executivo de Governanga sobre a evolugio das etapas do projeto;
Kl - participar das reunides com a equipe de fiscalizagdo do contralo envelvido na iniciativa;

XIV - prover insumos e informacgdes requeridas pela fiscalizaco:
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KV - elaborar e executar o plano de comunicacio do prajelo entre os envalvidos na iniciativa;
KV - responder pela organizacio e coordenacio das agendas dos foruns de gue trata os Arl. 1% & 3%
KV - manter a guarda da documentagao gerada € recebida do projete, procedendo o arquivamento as seu tErmino.

& 2° 0 Dono do Processo & o responsavel por assegurar gue o processo sob sua geslio alenda as expeclativas de desempenho eslabelecidas,
com as seguinles atribuices:

| - envolver as partes interessadas para definir o contexto de processaos de negdcio e assegurar alinhamento com os objetivos estralégicos;

Il - envolver as partes inleressadas e a equipe de especialislas para assegurar gue o desenho dos processos de negocio, bem como a
automatizacdo dos processos alendam as expectativas definidas no contexto organizacional;

[Il - atuar como instdncia maxima para questies relacionadas ao processo;

[V - solicitar manutengdo na Cadeia de Valor, caso necessario;

W - @ssegurar a compreensao de como 35 pess0as e 05 sistemas estio envolvidos para prover suporte 3 execucéo do processo;

Wl - exercer o papel de parle inleressada ativa em iniciativas de negocio e lecnologia gue impaclam o processa;

WII - facilitar a implantacao do processo de negocio melhorado e/ou automatizado:

Wl - colaborar com os Donos de outros processos para assegurar alinhamento;

|¥ - patrocinar iniciativa de automatizacdo de processos;

X - responder pelo desenho, reprojeto, desempenho e resullado dos processos sob sua responsabilidade, bem como da sua automatizacio;
Xl - solicitar ao Comité Executivo de Governanga abertura de iniciativa em caso de mudangas no processo implantado;

Xl - indicar membros para compor Equipe de Especialistas.

& 3* O Nicleo de Gestdo Estratégica para Resullados tem como responsabilidade primar pelos padrées & melodologia delerminadas pela
SEPLAG no que lange ao mapsamento (AS IS e TO BE) no dmbito da execucdo e validar os arlefatos de acordo com os padries do Estado,
além de manter a cadeia de valor da SEMA zalualizada.

& 4% A Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo tem como responsabilidade gerir e atestar a conformidade dos procedimentos relativos aos
servicos para automatizagio dos processos de negocio, disponibilizande arquitetura, normas & recursos computacionals alinhadas a estratégia
do negacio.

& 5° A Coordenadoria de Geoprocessamento & Monitloramento Ambiental tem como responsabilidade a definicio das direlrizes e validagoes das
modelagens e solugdes envolvendo os dados geoespaciais.

§ 6 O Geslor do Conlrato tem como responsabilidade cumprir as atribuigdes constantes em Portaria especifica publicada no Diaro Oficial do
Eslado.

Art. 52 Instituir a Equipe de Especialistas no nivel de execugdo 1&cnica, cujos membros serdo responsaveis pelo mapeamento & modelagem dos
processos na unidade em que aluam, e pela definicio dos fluxos, procedimentos, documentos, formularios e indicadores pertinentes, e tem
como alribuigtes:

| - disponibilizar documentos, dados e informacies necessarias da roting dos seus processos;

Il - identificar, informar & considerar, duranle a execugdo dos trabalhos, loda a legislagdo gue normatiza e orienla os processos e
procedimentos de trabalho objeto da iniciativa;

Il - participar das reunides de trabalho convocadas pelo Gerenle do Projelo, para elaborar os procedimentos de trabalho relacionados aos
processos, delalhados em fluxos, procedimentos operacionais e formularios envolvidos, em relagao a siluacio alual e reprojetada dos
Processos;

[\ - levantar a siluacdo alual e identificar melhorias no processo de negdcio ao gual representa;

W - validar o fluxograma AS IS do processo;

VI - participar da definigio de indicadores de desempenho do processa, bem como sua fdrmula & meios de sua medicio;

VIl - validar o fluxograma TO BE do processo;

Wl - validar, no que [he couber, os artefatos TO DO e TO RUN, testes & homologactes quando iniciativas de automatizacao:

[X - levantar os requisitos iécnicos, regras de negocio, e colaborar para a definigdo das especificages técnicas referentes ao processo
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trabalhado, devendo aponlar as inter-relagSes com oulros processos da organizagio;

X - participar das agdes de mobilizagao da organizagao para implementagao das elapas da melodologia;

Xl - participar das capacitacies promovidas para aplicacéo da metodologia;

Kl - cumprir as alividades definidas durante o projeto denlro do prazo estabelecido.

Paragrafo dnico. Serfo indicados de trés a cinco pessoas para compor & Equipe de que trata o capul acima.

Arl. 82 A Unidade de Programas e Projelos Estralégicos tem como responsabilidade apoiar e orentar o Gerenle do Projelo na aplicago da
melodologia de geslao de projelos a ser empregada desde o inicio da iniciativa.

Art. 70 As reunifes que envolvem os faruns de que tratam os artigos 12 e 32 e 03 demais encontros das partes envolvidas devem ser registrados
em Ala especifica, obtendo assinatura dos participantes.

Art. 82 Para efeito de melhor entendimento, listam-se abaixo os conceitos a serem adolados neste documento:

| - AS IS: trata-se de uma das fases do BPM (Business Process Management), abordagem gerencial que representa a visao atual dos
processos de uma organizacao, mostrando como realiza suas atividades em um determinado momento;

Il - automagao do processo: sistema pelo gual os mecanismos controlam o seu proprio funcionamento, com a minima interferéncia humana;
Il - automaltizacio: processo ao qual o homem deixa de execular as suas larefas, passando a utilizar maguinas;
[V - BPM: Gerenciamento de Processos de Negdcios (Business Process Management);

V - cadeia de valor: consiste em um conjunto de Macroprocessos gue agregam valor 3 organizagdo, bem como as inlerfaces, para a satisfagao
dos seus clienles e o cumprimento de seus objetivas;

VI - governanga: relaciona-se com processos de comunicagda; de andlise e avaliagdo; de lideranga, lomada de decisdo e diregdo; de controle,
moniloramento e prestagao de conlas;

WII - iniciativa: & aquilo gue da lugar ao inicio de algo. Trata-se do ponto de partida de um projeta;
VIl - mapeamento do processo: fase onde se conduz o AS IS, representando a visdo atual dos processos de uma organizacin:

[X - modelagem ou desenho do processo: fase onde se conduz o TO BE, representando a visio fulura dos processos de uma organizaglo,
apos andlise e proposicéo de melhorias;

X - negocio: definicio dos produtos e servigos que a organizagio fornece;

Xl - processo! sequéncia de acdes inlegradas, estruluradas e mensuraveis gue produzem um resullado gue agrega valor na percepgio do
cliente. O processo é vinculado a um macroprocesso e pode ser desdobrado em outros niveis de processos (subprocesso);

Xl - SEPLAG: Secrataria de Eslado de Plangjamento e Geslao de Mato Grosso;

Xl - TO BE: trata-se de uma das fases do BPM (Business Process Management), abordagem gerencial que representa a viso dos processos
futuros da organizagéo, e mostra a melhor forma de realizar o processo, apresentande as melhorias propostas;

XIV - TO DO trata-se de uma das fases do BPM (Business Process Management), abordagem gerencial gue representa a visdo dos processos
sob a otica da andlise de sistemas. de forma a identificar como agregar maior valor ao processo com o uso de recursos de tecnologia, até
mesmo a adaplacio do processo para a aulomalizagao:

XV - TO RUN: trata-se de uma das fases do BPM (Business Process Management), abordagem gerencial gue representa o detalhamento mais
refinade do modela TO DO, possibilitande agregar ao processo informagdes especificas para a interpretagio do molor de processo.

Art. 92 Quando as inicialivas de melhoria e/ou automatizacio envolver empresa contralada para esse fim, compordo a governanca a equipe de

fiscalizacéo formalmente designada para o contrato especifico, cujas atribuices e responsabilidades constario em Portaria publicada no Diario
Oficial do Estado.

Paragrafo dnico. A Equipe de Fiscalizagao de que trala o caput acima serd subsidiada pelos formulanios especificos de ateste técnico emitido
pelo Comité Técnico da Iniciativa mencionado no Art. 32

Arl. 10 Revogam-se as disposigies em conlrario.
Art. 11 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacio.
Registre-se. Publigue-se. Cumpra-se.

Cuiaba, 10 de maio de 2019.
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Mauren Lazzaretti
Secrelaria de Estado de Meio Ambiente

SEMAMT

Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso
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