Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso

INSTRUGAO NORMATIVA N ¢ 06/2018/SESP, DE 11 DE JULHO DE 2018.

Dispde sobre diretrizes para o desenvolvimento, no Estado, da Rede Nacional de Educacgéo a Distancia (Rede EAD),
estabelece competéncias dos Telecentros e atribuigdes de seus dirigentes, e da outras providéncias.

O SECRETARIO DE ESTADO SEGURANGCA PUBLICA, no uso das atribuicdes que Ihe confere o Art. 71 da Constituicao
Estadual, o art. 39, inciso V da Lei Complementar Estadual n® 239 de 28/12/2005 e art. 31, inciso XXl do Regimento Interno
da SESP, aprovado pelo Decreto Estadual n® 2.241 de 16/11/2009, e Considerando o Acordo de Cooperacao Técnica/2007
que entre si celebraram o Ministério da Justi¢a, por meio da Secretaria Nacional de Seguranga Publica, e o Estado de Mato
Grosso, por intermédio da Secretaria de Estado de Seguranga Publica; Considerando a necessidade de desenvolvimento e
a implementagao da Rede EAD como componente da politica de integragdo do Sistema Unico de Seguranga Publica -
SUSP, a partir das diretrizes estabelecidas no ambito do PRONASCI, RESOLVE:

Art. 10 Os servidores estaduais e municipais da area de Seguranga Publica participantes do desenvolvimento da Rede de
Ensino a Distancia de Mato Grosso - EAD/MT - ficam vinculados as diretrizes desta Instrugdo Normativa.

DIRETRIZES PARA O DESENVOLVIMENTO DA REDE EAD/MT
CAPITULO |
FINALIDADE

Art. 20 A Rede EAD/MT, tem por finalidade possibilitar aos Profissionais da area de Seguranga Publica Estadual e
Municipais, a educagao continuada, integrada e qualificada, de forma gratuita, a partir de diretrizes estabelecidas pela
SENASP/MJ.

CAPITULO I

ORGANIZACAO

Art. 30 A Rede EAD/MT é composta da seguinte estrutura:
| - GESTAO ESTADUAL EAD

a) GESTOR ESTADUAL

b) COORDENADOR DE ENSINO

c) COORDENADOR DE OPERACAO

Il - GESTAO LOCAL DOS TELECENTROS

a) SUPERVISOR LOCAL

Art. 40 A Gestao Estadual EAD é vinculada ao Gabinete da Secretaria de Estado de Seguranga Publica, enquanto que a
Gestao Local dos Telecentros é vinculada a Unidade de Seguranga Publica em que estiver instalado, com subordinagao
funcional e administrativamente aos Comandantes ou Chefes da Unidade onde estiverem instalados e vinculados
tecnicamente a Gestao Estadual EAD.

Paragrafo unico. Os Telecentros de Mato Grosso estao localizados e instalados conforme abaixo descrito:
| - Telecentro SESP, sediado na Capital, junto a Secretaria de Estado de Seguranga Publica;

Il - Telecentro ACADEPOL, sediado na Capital, junto a Acadepol - PJC;

Il - Telecentro ESFAP, sediado na Capital, junto a ESFAP - PM;

IV - Telecentro RONDONOPOLIS, sediado em Rondonépolis, junto & POLITEC;

V - Telecentro BARRA DO GARCAS, sediado em Barra do Gargas, junto ao 12 CIBM,;

VI - Telecentro SINOP, sediado em Sinop, junto ao 4° CBM,;

VII - Telecentro CACERES, sediado em Caceres, junto ao 32 CR-PM;

VIII - Telecentro TANGARA DA SERRA, sediado em Tangara da Serra, junto ao CISC - PJC;

Art. 50 A Gestao Estadual EAD sera dirigida por um Gestor Estadual, e a Gestao Local por um Supervisor, cujas funcoes
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serdo providas por servidores efetivos das Instituigdes que congregam a SESP.

Art. 60 O Gestor Estadual sera substituido, em suas faltas ou impedimentos, pelo Coordenador de Ensino e, na auséncia
deste, pelo Coordenador de Operagao.

Paragrafo unico. O Supervisor Local sera substituido, em suas faltas ou impedimentos, por servidor previamente designado
pelo Gestor Estadual, indicado pelo Comandante ou Chefe da Unidade de Seguranga Publica de instalagdo do Telecentro.

CAPITULO IlI
COMPETENCIA DAS UNIDADES

Art. 70 A Gestéao Estadual EAD ¢ a unidade responsavel pela administragéo dos telecentros e pelas agdes da Rede EAD,
no Estado.

Art. 80 A Gestao Local é a unidade responsavel pela elaboragao e implantagdo do Plano de Trabalho da Rede EAD na
regido em que estiver instalado o Telecentro.

CAPITULO IV
ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

Art. 90. Ao Gestor Estadual da Rede EAD, responsavel pela administragdo dos Telecentros e pelas agdes da Rede EAD no
ambito do Estado, incumbe:

| - supervisionar os Telecentros Locais, através da supervisdo das atividades dos Coordenadores de area e
acompanhamento das instalagdes fisicas dos mesmos;

Il - realizar a gestao de inscricdes e a matricula dos alunos, através da identificagdo e analise das inscricdes e homologacao
das matriculas;

Il - promover agdes para atragado e facilitacdo do acesso dos servidores de segurancga publica aos Telecentros;
IV - acompanhar a evolugéo dos alunos, mesmo quando distribuidos nas turmas cuja tutoria é de outros Estados;

V - acompanhar, controlar e adotar as medidas necessarias a partir da analise dos mapas estatisticos que sao publicados
no ambiente virtual de aprendizagem;

VI - motivar a participagdo dos alunos e evitar a evasao no decorrer dos cursos;

VIl - coordenar o processo de selegao de tutores, quando determinado pela SENASP, de acordo com portaria publicada
para este fim;

VIII - monitorar e avaliar a atuagao dos tutores durante 0 andamento dos cursos, auxiliando-os no desempenho de suas
funcoes;

IX - representar o Estado, junto a SENASP;

X - providenciar 0 encaminhamento dos relatdrios gerenciais mensais e de controle estabelecidos pela SENASP;

XI - captar e apresentar demandas de novos cursos;

XIl - participar das reunides e teleconferéncias, com a Administragdo Nacional da Rede EAD, sempre que necessario;
XIlI - representar a Rede EAD junto a instituicdes parceiras no Estado e Municipios;

XIV - prestar as informagdes que lhe forem solicitadas por autoridades competentes e emitir pareceres nos assuntos de sua
alcada;

XV - incentivar e estabelecer parcerias, visando ao alargamento da Rede EAD, a obtengao de novos contetdos e a
ampliacao da cesta de cursos oferecidos pela SENASP, principalmente no que diz respeito as especificidades locais;

XVI - representar a Rede EAD junto as demais areas de treinamento das Instituigées vinculadas a SESP, com especial
atencdo ao relacionamento e estabelecimento de a¢des coordenadas com as academias dessas Institui¢bes;

XVII - expedir orientagbes e ordens de servigo;

XVIII - propor a instauracao de processo administrativo-disciplinar, de inquérito policial e outras providéncias para a
apuracao de irregularidades;

XIX - participar, pessoalmente ou por intermédio de representantes, das discussdes nacionais, estaduais e municipais de
interesse da Rede EAD;
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XX - apresentar ao Secretario de Estado de Seguranga Publica o relatério anual das atividades da Rede EAD/MT;
XXI - praticar atos administrativos necessarios ao cumprimento das competéncias da Rede EAD/MT;

XXII - supervisionar a troca de informagdes com entidades congéneres estaduais e municipais, na area de ensino a
distancia;

XXIII - pronunciar-se sobre projetos, acordos, contratos, convénios e quaisquer outros ajustes contraidos no &mbito de
interesse da Rede EAD;

XXIV - gestionar com os organismos competentes a alocagao de recursos e de meios destinados ao cumprimento das
metas da Rede EAD;

XXV - delegar competéncia para o exercicio de suas atribui¢des.

Paragrafo unico A Gestao Estadual da Rede EAD sera dirigida exclusivamente por servidor efetivo das Carreiras
vinculadas a Secretaria de Estado de Seguranga Publica, tutor vinculado a Rede EAD, indicado pelo Secretario de Estado
de Segurancga Publica e nomeado por ato governamental.

Art. 10. Ao Coordenador de Ensino, responsavel pela qualidade e eficacia do treinamento ministrado a partir dos
Telecentros, incumbe:

| - supervisionar a elaboragao dos conteldos locais, obedecendo aos padrdes estabelecidos pela SENASP, e os Tutores de
cada regiao;

Il - executar o processo de selecao de tutores, quando determinado pela SENASP, de acordo com portaria publicada para
este fim;

Il - prover o suporte pedagdgico a atuagao dos tutores, auxiliando-os no desempenho de suas fungoes;

IV - acompanhar o cumprimento das agendas de aulas dos Tutores e o desempenho das turmas; as orientagdes dirigidas a
grupos, as taxas de evasao e aos indices de reprovacao;

V - monitorar e avaliar a atuagao dos tutores durante o andamento dos cursos, auxiliando-os no desempenho de suas
funcdes, mediante delegacao do Gestor Estadual da Rede EAD;

VI - prover e atualizar o Banco de Contribuigdes do Telecentro do Estado, para socializagdo dos materiais didatico-
pedagogicos (atividades propostas aos alunos, relatos de experiéncias bem sucedidas, orientagées aos alunos etc), e de
uma Biblioteca Virtual, para disponibilizagao de textos e artigos de apoio ao material didatico, os quais deverao ser
desenvolvidos e oferecidos aos Telecentros pela SENASP;

VIl - prestar apoios técnico e administrativo ao Gestor Estadual nos assuntos de sua competéncia da Rede EAD;

VIII - inteirar-se dos assuntos a serem submetidos ao Gestor Estadual para decisdo ou, de ordem, proceder ao devido
encaminhamento para solugéo;

IX - expedir Instrugdes e ordens de servigo pertinentes a sua competéncia.

Parégrafo unico A Coordenacgéo de Ensino da Rede EAD serd dirigida exclusivamente por servidor efetivo das Carreiras
vinculadas a Secretaria de Estado de Seguranga Publica, com formagao superior ou especializa¢do na area de Ensino,
indicado pelo Secretario de Estado de Seguranga Publica e nomeado por ato governamental.

Art. 11. Ao Coordenador de Operagao, responsavel pela operagao e controle de uso dos diferentes ambientes existentes
nos Telecentros, incumbe:

| - acompanhamento do processo de inscrigao, validagdo e matriculas dos alunos nos cursos;

Il - organizar e manter o cadastro dos alunos do Estado, matriculados na rede EAD, a fim de mensurar, ao final de cada
ciclo, a efetiva concluséo, evasao e desisténcia dos alunos;

[l - manter os cadastros de servidores da area de Segurancga Publica Estadual e Municipais atualizados para validagao das
inscrigoes;

IV - elaborar estatisticas e graficos de participagao nos cursos;

V - elaboragao e acompanhamento dos termos de cooperagdo com os municipios para participagao dos profissionais da
area de Seguranca Publica do municipio nos cursos;

VI - acompanhamento dos alunos durante os ciclos visando minimizar a evasao e os alunos que nao acessam 0S CUrsos;
VIl - acompanhamento do processo de avaliagao presencial, contatar os alunos para agendamento do local, dia e horario

da avaliagdo, agendamento do tutor ou outro profissional que vai acompanhar a realizagao da avaliagdo. Organizagao dos
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documentos para comprovacgao da realizagdo presencial das avaliagoes;
VIII - expedir Instrugdes e ordens de servigo pertinentes a sua competéncia;
IX - prestar apoios técnico e administrativo ao Gestor Estadual nos assuntos de sua competéncia da Rede EAD.

Paragrafo unico A Coordenagao de Operagédo da Rede EAD sera dirigida preferencialmente por servidor efetivo das
Carreiras vinculadas a Secretaria de Seguranga Publica, com formagao em nivel superior, indicado pelo Secretario de
Estado de Seguranga Publica e nomeado por ato governamental.

CAPITULO V
DESCRICAO, COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO DOS TELECENTROS

Art. 12. O Telecentro é um ambiente com a infra-estrutura e os meios necessarios para teleconferéncias, videoconferéncias,
capacitagdo baseada em computador, e-learning, exibicao de videos e filmes.

Paragrafo unico. O Telecentro caracteriza-se pela seguinte descri¢ao:

| - possui antena parabdlica, receptora de sinal de satélite, que viabiliza a ampliagdo da oferta dos cursos e programas para
0s mais distantes pontos do territorio nacional e estadual;

Il - permite, além da expansao da Rede EAD através da realizagao dos ciclos de cursos, o desenvolvimento de programas
locais de capacitagao e o fortalecimento da inclusao digital;

Il - esta disponivel tanto para educagao corporativa, quanto para capacitagdes realizadas por instituicdes parceiras, desde
que devidamente acordado e com o0s objetivos voltados para a educagéo na area de seguranga publica;

IV - o telecentro € um local de encontro e intercambio, espago de aprendizagem, crescimento pessoal e profissional. Nesse
ambiente a tecnologia e a conectividade sao importantes, mas nao suficientes para o bom andamento das atividades e a
continuidade de seus objetivos de desenvolvimento. A interatividade entre os alunos, tutores e gestores é parte
fundamental na montagem da sua estrutura. Além disso, o papel do gestor é essencial, tanto pelos aspectos técnicos e
administrativos de sua agao quanto pela possibilidade de garantir usos estratégicos das tecnologias disponiveis.

Art. 13. Os telecentros foram concebidos com quatro ambientes previamente definidos, todos eles dotados dos mais
modernos recursos de informatica, comunicagao de dados e de apoio educacional: Tele Sala, Sala Web, Sala de Tutoria e
Sala de Conexao, sendo estes dois Ultimos opcionais em alguns telecentros.

| - Tele Sala: assegura o0 acesso aos contetdos das capacitagdes, independente da existéncia de recursos de conectividade
para acesso a Internet. E destinada a exibicao de videos, palestras ou conferéncias pela TV, que tratem de temas
relacionados a algum curso a distancia em andamento.

Il - Sala Web: ambiente a ser frequentado pelos alunos inscritos nos cursos a distancia para acessar e dispor de seu
conteldo, realizar alguma atividade presencial prevista na programagao do curso ou fazer alguma avaliagcdo presencial.
Este espago pode ser utilizado, também, para se ministrar cursos presenciais, por exemplo, curso de Informatica Basica.

[l - Sala de Tutoria: oferece aos tutores espago para trabalhar nos cursos em andamento, aos quais estao vinculados. As
atividades de tutor podem ser desenvolvidas de qualquer computador. No entanto, estas estagdes de trabalho estédo
disponiveis para fornecer suporte quando necessario.

IV - Sala do Servidor: ambiente onde fica o equipamento servidor, que administra a rede local (LAN - Local Area Network) e
através do qual é feita a conexao com a Rede EAD.

Art. 14. Ordinariamente os Telecentros deverao funcionar no horario de expediente integral (das 08:00h as 18:00h,
ininterruptamente) e extraordinariamente, quando agendados e autorizados previamente pelo Supervisor, aos finais de
semana e feriados, inclusive no periodo noturno.

§ 1°. Os Supervisores deverao criar uma agenda publica, onde registrardo as entradas e saidas dos frequentadores e suas
identificagbes, com um calendario das atividades e programacdes a serem desenvolvidas més a més.

§ 2°. Mensalmente, até o dia 3 de cada més, os Supervisores deverao elaborar e remeter Relatério de Atividades ao Gestor
Estadual, na forma do modelo anexo (anexo 1).

CAPIiTULO VI
CICLO DE CURSOS E INGRESSO DE ALUNOS

Art. 15. Os ciclos de cursos sao organizados e disponibilizados pela Rede EAD, e realizam-se a cada ano, sendo composto
das seguintes etapas:

| - fase preparatéria: ocorre antes do inicio efetivo do ciclo, criando condigcbes para a montagem das turmas. Constitui-se
das seguintes atividades:
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a) inscrigdes dos alunos: realizadas on line, pelos proprios alunos, unicamente no ambiente da Rede EAD;

b) validacao das inscri¢cdes: fungéo de “gestao de matriculas dos alunos”, realizada pelo Gestor Estadual. Objetiva impedir a
matricula de alunos inscritos indevidamente. Ocorre ao longo do periodo de inscrigdes dos alunos, porém, findado este
periodo, o Gestor ainda tém um prazo estipulado pela Administracdo Federal para concluir esta atividade;

) associagao dos tutores aos cursos: para que possam ser vinculados as turmas, os tutores precisam estar relacionados
a0s Cursos para 0s quais estao preparados.

Il - matricula automatica dos inscritos: representa o inicio do ciclo. Ao final desta etapa, todos os alunos receberam um e-
mail de confirmagao da matricula, gerado automaticamente pelo sistema, informando a turma a qual pertence;

Il - periodo das aulas: normalmente a carga horaria dos cursos varia entre 40 e 60 horas, podendo ocorrer alteragao a
critério da Administracao Federal. Todos eles iniciam na mesma data, porém, terminam em datas diferentes;

IV - avaliagdo presencial dos alunos selecionados: E responsabilidade da Gestao Estadual EAD, contatar, agendar e
acompanhamento da execuc¢ao das avaliagdes presenciais, e organizacao da documentagdo de comprovagao para envio a
SENASP/MJ;

V - concluséo de atividades relativas aos alunos: apo6s o término do periodo das aulas, é preciso concluir uma série de
atividades que foram sendo desenvolvidas paralelamente ao andamento dos cursos. Sao elas: homologagao de
desisténcias, realizagao da segunda chance para a avaliagcdo e langamento de notas. As notas langadas geram a producao
e emissdo dos certificados de conclusao dos cursos para os alunos;

VI - emissao do Relatério do Tutor: Quando encerra-se o periodo de langamento das notas, o tutor tem um prazo para emitir
seu relatério da turma. Este prazo é informado pela administragdo da Rede EAD no inicio de cada ciclo. O relatério do tutor
finaliza a turma;

VIl - fechamento do ciclo: realizado pela administragdo da Rede EAD. Quando o fechamento ocorre deixa de existir
qualquer possibilidade de alteragdo de dados referentes ao ciclo encerrado.

Art. 16. A validacao das inscricdes é atribuicao da Gestao Estadual EAD, que homologara as inscrigdes recebidas apenas
dos profissionais constantes no cadastro estadual, ou os municipais, de servidores com direito a participar dos cursos. Os
cadastros atualizados deverao ser disponibilizados no inicio de cada ciclo para a Gestao Estadual EAD.

§ 1°. A Coordenadoria de Gestao de Pessoas da SESP disponibilizara o cadastro estadual com todos os servidores (civis e
militares) das carreiras ou que estdo LOTADOS na Segurancga Publica.

§ 2°. As prefeituras municipais e outras instituigdes estaduais que tenham profissionais com direito a participar dos cursos,
deverdo encaminhar copia da publicagcdo da Lei que criou ou regulamentou a profissédo, bem como a relacédo e cadastro de
servidores.

Art. 17. Alinscrigao de alunos de academias e seus grupos, implica no prévio cadastramento da Unidade-Escola, com os
respectivos cursos € é realizado pelo Administrador da Rede EAD a cada novo ciclo.

§ 1°. Os grupos sao formados a cada ciclo. Os grupos de ciclos anteriores passam a compor o histérico das academias e
nao podem ser alterados. Uma mesma academia pode conter diversos grupos, em diferentes ciclos.

§ 2°. Os alunos associados a um Grupo/Academia, que ja tenham concluido com aprovagao algum ou alguns dos cursos
deste grupo, serao inscritos apenas naqueles que nao cursaram ainda.

Art. 18. Os cursos da Rede EAD séo considerados cursos de capacitagdo, alinhados a orientagéo do Decreto federal n.
5.707/2006, que “institui a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de Pessoal da administragao publica federal
direta, autarquica e fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n. 8.112, de 11 de dezembro de 1990".

§ 1°. No &mbito académico, sao aceitos como atividades complementares para os cursos de bacharelado ou licenciatura, de
acordo com o regulamento de cada Instituicao de Ensino Superior (IES).

§ 2°. Os conteldos dos cursos se constituem de material reservado aos profissionais de seguranga publica e destinam-se,
exclusivamente, ao aprendizado do aluno matriculado na Rede EAD/SENASP, ndo podem ser reproduzidos nem
publicados por qualquer meio sem autorizagdo expressa da Coordenacao de Ensino da SENASP.

§ 3°. As cargas horarias dos cursos sao apenas referenciais. O aluno ndo precisa acessar essa quantidade de horas para a
conclusao e aprovacgao no curso. O fundamental é que ele participe das diversas atividades oferecidas.

§ 4°. A duragéao dos cursos de 40 horas é de, aproximadamente, cinco semanas e dos de 60 horas, sete semanas. Em
todos eles, a primeira semana, composta pelos primeiros sete dias de curso, é dedicada ao processo de familiarizacao dos
alunos.

Art. 19. A critério da administragao da Rede EAD, a Gestao Estadual EAD podera receber alunos de outras UF, bem como,
enviar seus alunos para comporem turmas de outras Unidades da Federagao.
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CAPITULO VII
DOS TUTORES E DO CADASTRO ESTADUAL

Art. 20. O Cadastro Estadual de Tutores Especialistas no Conhecimento e no Ensino de Temas Relativos a Seguranga
Publica, no ambito da Gestao Estadual da Rede EAD, visa criar condigdes adequadas para a operacionaliza¢ao de acdes
de educagéo permanente para o desenvolvimento profissional dos agentes de seguranga publica beneficiados pela Rede
EAD.

Paragrafo Unico. O processo de selegao de tutores é regulamentado pela Coordenacgao Nacional da Rede EAD SENASP.

Art. 21. A associagao dos tutores as turmas e as responsabilidades da atividade de tutoria sdo definidas pela Coordenacao
Nacional da Rede EAD SENASP.

CAPITULO VIII
DO MONITORAMENTO, ATUAGAO E AVALIACAO DOS TUTORES

Art. 22. A atuagao dos tutores, em cada ciclo de cursos da Rede EAD, é monitorada pela Gestao Estadual e avaliada pela
Coordenagao Nacional Rede EAD SENASP.

Paragrafo Gnico. E competéncia exclusiva da Coordenagao Nacional da Rede EAD SENASP a suspengao e inativagdo de
tutores, de acordo com as regras estabelecidas para esse fim.

CAPITULO IX
DISPOSICOES GERAIS

Art. 28. O Gestor Estadual, visando atender situagdes emergentes de segurancga publica nas atividades de competéncia da
Rede EAD, podera desativar ou transferir os Telecentros, em carater provisério ou permanente, ouvido o Administrador
Federal.

Art. 24. Os Telecentros Locais sao subordinados a Gestao Estadual EAD, do ponto de vista técnico e normativo.

Art. 25. Os Telecentros Locais, fixados exclusivamente em Unidades de Seguranga Publica, tém suas sedes e
circunscrigdes estabelecidas pelo Gestor Estadual, observando-se a compatibilidade das instalagées, localizagao
geografica, a posi¢ao estratégica, condigdes tecnoldgicas necessarias a implantagdo da Rede e a perspectiva de
crescimento da Rede EAD.

Art. 26. A sede da Gestao Estadual funcionara nas dependéncias da SESP e sera vinculada ao Gabinete do Secretario.

Art. 27. Os casos omissos e duvidas suscitadas serdo resolvidos pelo Gestor Estadual que podera editar normas
complementares necessarias a aplicagao destas Diretrizes.

Art. 28. Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando disposi¢Ges em contrario,
especialmente a INSTRUCAO NORMATIVA N° 02/2010/SEJUSP, DE 14 DE MAIO DE 2010.

Cuiaba-MT, 11 de julho de 2018.

GUSTAVO GARCIA FRANCISCO

Secretario de Estado de Seguranca Publica - MT

(Original assinado)

Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso

Rua Jalio Domingos de Campos - Centro Politico Administrativo | CEP 78050-970 | Cuiaba, MT
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