I OMAT Superintendéncia da Imprensa Oficial
do Estado de Mato Grosso

Suprrinirndincia da Empreos | {Hficial
o Lwindo de Main Grosso

DECRETO M# 828, DE 18 DE ABRIL DE 2024.
Aprova o Regimento Interno da Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informacio - MTIL

O GOVERMADOR DO ESTADO DE MATO GROSS0, no uso das atribuicdes que lhe confere o arl. 66, incisos |l e V da Constituico Estadual,
tendo em vista o que consta no Processo n® MTI-PRO-2024/00770

DECRETA:

Art. 1% Fica apravado o Regimento Interno da Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informacao - MTIL
Art. 22 Este Decrelo entra em vigor na dala de sua publicagao.

Art 32 Revoga-se o Decrelo n® 1489, de 22 de Setembro de 2022.

Palacio Palaguas, em Cuiaba, de de 2024, 203° da Independéncia e 136* da Repiblica.
MAURO MENDES

Governador do Eslado

FABIO GARCIA

Secretano-Chele da Casa Civil

BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS

Secretano de Estado de Planejamento & Gestao

CLEBERSOM ANTONIO SAVIO GOMES

Diretor Presidente da Empresa Malo-Grossense de Tecnologia da Informacio

REGIMENTO INTERNO DA EMPRESA MATO-GROSSENSE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAC - MTI
TiTULO |

DA CARACTERIZACAO E OBJETIVOS

CAPITULO |

DA CARACTERIZACAD

Art.12 A Empresa Matlo-grossense de Tecnologia da Informacdo - MTI, assim denominada pelo Art. 12, da Lei Complementar n® 574, de 04 de
fevereiro de 2016, € uma empresa plblica dotada de personalidade juridica de direito privado, criada inicialmente com a denominacéo de Centro
de Processamento de Dados do Estado de Malo Grosso - CEPROMAT nos termos da Lei n® 3.359, de 18 de junho de 1973, aulorizada a
transformagdo em empresa plblica pela Lei n® 3.681 de 28 de novembro de 1975 & Decreto n® 1.664, de 26 de dezembro de 1978, vinculada a
Secretana de Estado de Planejamento e Geslao - SEPLAG por forga do disposto na alinea “¢”, do inciso |l, do art. 34 da Lei Complementar n®
612, de 28 de janeiro de 2019, A MTI esla de acordo com o que dispde a Lei Federal n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, a Lei Federal n®
13.303 de 30 de junho de 2016 e o Decreto Estadual n® 793 de 28 de dezembro de 2016.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art.22 Mos termos do arlign 52 do Decreto n? 722, de 23 de Fevereiro 2024, constiluem-se objetivos da Empresa Malo-grossense de Tecnologia
da Informagao - MTI:

| - prestar servigos de Infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo -TIC;

|| - prestar servigos de elaboracao de projetos, assessoria, consultoria, suporte, monitoramento, gerenciamento e freinamento na area de
Tecnologia da Informacio e Comunicacio:

Il - prestar servigos de desenvolvimento, integracio, implementagio, manutencio e sustentacio de sislemas de informacgio e aplicativos;

[\- prestar semvicos de processamento e fratamentos de dados, promover a integracao entre sistemas de informagio e bases de dados por meio
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de solugtes de interoperabilidade;

V. desenvolver alividades de inovacio e pesquisa lecnoldgica, disseminagéo de novas lecnologias de produlos e servicos relacionados &
Tecnologia de Infermacio e Comunicagio.

& 1% A Empresa Mato-grossense de Tecnoloegia da Informacdo - MTI podera prestar seus servicos aos drgdos pldblicos da esfera Federal,
Estadual Municipal e iniciativa privada.

§ 2° A Empresa Malo-grossense de Tecnologia da Informacao - MTI poderd, mediante convénio, lermo de cooperagao ol contralo de patrocinio,
prestar apoio lecnico e financeiro aos projelos e programas desenvolvidos por oulras enlidades eslatais que estejam vinculadas a sua area de
aluacio.

& 3% Para a consecucao de seus fins a Empresa podera celebrar contratos, acordas, convénios, ou outros instrumentos afins com quaisquer
entidades da Administragdo Plblica, esferas de governo federal, estadual @ municipal & com a iniciativa privada.

TiTuLo
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA EMPRESA MATO-GROSSENSE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD
CAPITULO |

DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL BASICA

Art.3® A estrutura organizacional basica e selorial da Empresa Malo-grossense de Tecnologia da Informag@o - MTI, definida no Decrelo n® 607,
de 01 de dezembro de 2023, ¢ composta por:

| - NIVEL DE DECISAQ COLEGIADA

1. Conselho de Administragao

2. Conselho Fiscal

3. Diretoria Executiva.

Il - NIVEL DE DIRECGAC SUPERIOR

1. Gabinete do Diretor-Presidents

1.1. Gabinete da Diretoria Administrativa

1.2, Gabinete da Diretoria de Tecnologia da Informagao e Comunicacao
1.3. Gabinete da Diretoria de Relacionamento com Cliente
Il - NIVEL DE APOIO ESTRATEGICO E ESPECIALIZADOD
1. Unidade de Assessoria Juridica

2. Unidade de Geslao de Conformidade, Riscos e Sequranca da Informacéo
3. Unidade Setorial de Controle Interno

4. Ouvidoria e Transparéncia

5. Assessoria de Comunicacdo

6. Unidade de Geslao de Projelos

7. Unidade de Gestao de Apoio a Governanga

7.1. Geréncia de Escritdrio de Processos e Planejamento
7.2. Geréncia de Gestao Estratégica

IV - MIVEL DE ASSESSORAMENTO SUPERIOR

1. Unidade de Assessoria

V - NIVEL DE ADMINISTRACAD SISTEMICA

1. Unidade de Gestio Adminisirativa

1.1. Geréncia de Transporte e Servicos
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1.2. Geréncia de Patriménio & Matetiais

2. Unidade de Gestao Orcamentaria, Financeira e Faluramento

2.1. Geréncia de Execucdo Orcamentaria

2.2, Geréncia de Execugao Financeira

2.3. Geréncia de Faturamento e Cobranca

3. Unidade de Gestdo Contabil & Fiscal

3.1. Geréncia de Informacies Contdbeis e Geslan Fiscal

3.2, Geréncia de Cuslos, Conformidade e Prestagao de Conlas

4. Unidade de Gestao de Pessoas

4.1, Geréncia de Aplicagio. Conhecimento e Desenvolvimento

4.2 Geréncia de Provimento, Manutengio e Monitoramenio

5. Unidade de Geslao de Aguisigtes e Contralos

5.1. Geréncia de Contratos

5.2, Geréncia de Aquisicies

VI - NIVEL DE EXECUGAQ PROGRAMATICA

1. Unidade de Gestao de Solugtes Digitais de Governo

1.1. Geréncia de Solucdes Digitais de Planejamento, Finangas, Tributac&o, Controle & Gestao
1.2. Geréncia de Solucdes Digilais de Seguranga Plblica, Regulacio e Transilo

1.3. Geréncia de Solugdes Digitais Agroambientais, Ordenamento Territorial e Infraestrutura
1.4. Geréncia de Solucdes Digitais Sociais, Previdéncia, Desenvolvimento, BEducacio e Salde
1.5. Geréncia de Solugdes Digitais de Comunicagao, Transparéncia e oulros Senvigos
2. Unidade de Gestao de Governo Digital

2.1. Geréncia de Platalorma de Govemna Digital

3. Unidade de Geslao de Arquitetura Tecnologica

3.1. Geréncia de Arguitetura de Solugdes e Interoperabilidade

3.2. Geréncia de Processos Automatizados e 1A

4. Unidade de Geslao de Servigos de Tecnologia da Informagio e Comunicagio

4.1. Geréncia de Central de Servigos

4.2 Geréncia de Solugdes Internas e Colaboracio

4.3, Geréncia de Suporte Técnico

5. Unidade de Geslao de Governanca de Dados e Defesa Cibemnética

5.1. Geréncia de Gestao de Dados

5.2. Geréncia de Defesa Cibernética

6. Unidade de Gestao de Infrasstrutura de Tecnologia da Informac&o e Comunicacio
6.1. Geréncia de Parque Computacional

6.2. Geréncia de Rede Corparativa

6.3. Geréncia de Aplicacies & Banco de Dados

7. Unidade de Gestao de Vendas
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8. Unidade de Gestao de Pds Venda

9, Unidade de Geslao de Parcerias e Movos Megdcios
9.1. Geréncia de Parcena e Inovagao

TiTULO m

DAS COMPETENCIAS

CAPITULO |

DO MIVEL DE DECISAC COLEGIADA

Secdo |

Do Conselho de Administracio

Art.4® O Conselho de Administracio, orgdo supenor de deliberacio colegiada da Empresa Malo-grossense de Tecnologia da Informagao - MT,
term como missao discutir € aprovar estralégias de negocio apresentadas pela diretoria, acompanhar e zelar pela governanga corporaliva da
empresa e parlicipar de atividades institucionais, em conformidade com a missao da MTI, competindo-lhe:

| - propor ao Governador do Estado, politicas e medidas especificas destinadas a promover o desenvolvimento & a integracdo na area da
Tecnologia da Informacio e Comunicacio no Estado;

Il - deliberar sobre alteragdo do Estatuto Social da Empresa Malo-grossense de Tecnologia da Informacdo - MTI. encaminhando-o ao
Governador do Estado para a devida formalizacao legal, respeitando a legislagao vigente;

Il - aprovar e fiscalizar o Acordo de Resultados ou instrumento equivalente com melas e resullados especiflicos a serem alcangados;
[\ - fixar orientagao geral dos negocios da Empresa;

V. monitorar a gestéo dos diretores;

Wl - examinar, a qualguer lempo, os livros e papéis da empresa;

Wil - solicitar informactes sobre contratos celebrados ou em via de celebracio, e quaisquer oulros alos, com vista a assegurar a execucao da
poliica da empresa;

Wil - manifestar-se sobre o relatdrio da administragdo e as preslagies de contas da empresa;
|¥ - aprovar o Plano de Negdcios para o exercicio anual sequinte;

¥ - aprovar o planejamento estralégico, contendo a esfralégia de longo prazo atualizada com analise de riscos e oporiunidades para, no minimo,
o5 proximos 5 (cinco) anos;

XI - aprovar a Carta Anual de Politicas Plblicas e Governanca Corporativa;
Kl - aprovar a Politica de Transagdes com partes relacionadas;

Xl - aprovar o Relatorio Integrado de Sustentabilidade:;

¥V - aprovar a Polilica de Divulgacao da Informagio;

¥V - apoiar 2 Area de Conformidade, Gestao de Riscos e de Controle Interno quando houver suspeita do envolvimento em irregularidades ou
descumprimenio da obrigagio de adocio de medidas necessdrias em relagdo a situacio relalada, por parte dos membros da Diretoria,
assegurada sempre a sua aluacdo independente;

KNI - aprovar o Cadigo de Conduta e Integridade;

XV - discutir, aprovar e monitorar decisdes envolvendo praticas de governanca corporativa, relacionamento com partes interessadas, politica de
gesido de pessoas e codigo de conduta dos agenles;

XV - implementar & supervisionar os sislemas de gestio de riscos e de controle inlemo estabelscidos para a prevengdo & mitigacéo dos
principais riscos a que esta exposla a empresa pdblica, inclusive os riscos relacionados & inlegridade das informagdes contdbeis & financeiras e
os relacionados 4 ocorréncia de corrupcan e fraude;

KI¥ - devem parlicipar, anualmente, de lreinamentos especificos sobre divdlgagao de informagdes, controle inlerno, codigo de condula, a Lei
Federal n® 12848, de 12 de agosto de 2013 (Lei Anlicorrupgao), Governanca Corporativa e demais temas relacionados as alividades da empresa
plblica;

XX - aprovar a contratacdo de seguro de responsabilidade civil em favor dos Administradores da Empresa (Conselho de Administragio e
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Diretoria Executiva), se assim tiver inleresse;

KX - deliberar sobre as alleragdes de estrutura, avaliando o impaclo econdmico-financeiro, encaminhando-a ao Governador do Eslado para a
devida formalizagéo legal, respeitando a legislacao vigente;

KX - deliberar sobre as demonstragies contabeis e a respectiva prestacio de contas:

KX - deliberar sobre a criagio de filiais, sucursais e escritorios em outros municipios e paises;
XX - aulorizar viagens a servicos ou de estudos ao exterior;

XXV - promover a interpretacio do presente Estatuto e deliberar sobre os casos omissos.
Secdo I

Do Conselho Fiscal

Art.52 O Conselho Fiscal da MTI, drgéo fiscalizador, tem como miss&o assegurar os principios de fransparéncia, equidade & prestagio de conlas
da Emprasa, competindo-lhe:

| - fizcalizar a gestao financeira da Empresa, zelando pelo bom e regular emprego de seus recursos financeiros e orcamentarios;

Il - examinar as balangos, balancetes, relatdrios e prestacio de conlas da Empresa do ano que findou, restituindo- os ao seu Diretor-Prasidente
com o respeclivo parecer alé o 5° (guinto) dia Uil do més de marco de cada ano;

Il - acompanhar & analisar a execucdo financeira e orcamentaria da Empresa, podendo examinar livros ou quaisquer documentos e ainda
requisitar informagoes gue entender necessanas;

[V - pronunciar-se sobre assunto de fiscalizacio a que for submetido pelo Conselho Administrativo e/ou pelo Diretor Presidente da Empresa;
W - exarar parecer as proposlas do aumento de capilal social;

Wl - orientar o Diretor-Presidente para o equilibrio fiscal da Empresa;

Wil - levar ao conhecimento do Diretor-Prasidente e do Conselho de Administracio da Empresa quaisquer iregularidades constatadas;

VIl - exarar parecer técnico contendo relatdrio, fundamentagio, conclusdo e recomendacies sobre as andlises realizadas em cada reunido,
entregando-o impreterivelmente alé a data da reunido subseguente.

Secdo
Da Direloria Executiva

Art.g? A Diretoria Executiva, 6rgéo responsavel pelas deliberagtes colegiadas da Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informacio - MTI
tem a missao de elaborar, execular & gerir paliticas e diretrizes de gestao da Empresa, competindo-lhe:

| - cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto Social;

I - apresentar para deliberagdo do Conselho de Administracio. as seqguintes propostas:

a) demonstragies contdbeis e a respectiva prestacao de contas;
a) orgamento-programa 2 sua execucio;
b) carta Anual de Politicas Pablicas & Governanca Corporativa;

¢l cracdo de filiais. sucursais e escritorios em outros municipios e paises;

d

politica e Regimento de Gestdo de Pessoas;

e) formacio de convénios, termos de  cooperacio e confralo de patrocinio gue entenderem necessarios;
fy plano de Negdcios para o exercicio anual seguinte;

h) plangjamento Estratégico, contendo a estralégia de longo prazo atualizada com andlise de riscos e oporfunidades para, no minimo, os
praximos 5 (cinco) anos;

il politica de Transacdes com partes relacionadas;

i1 relatdrio Integrado de Sustentabilidade;

k) politica de Divulgagao da Informagao.

Il - decidir sobre as normas operacionais internas consoantes o disposio neste Estaluto;
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[V - decidir sobre a aceitacdo de doaches;
W - autorizar contratacio de Auditoria Independents;
Y| - prestar contas das alividades da Empresa que foram submetidas a sua decisdo ao Conselho de Administragdo e ao Conselho Fiscal;

Wl - participar anualmeante de treinamentos especificos sobre legislacio de divulgacio de informagdes, controle interno, codigo de conduta, a Lei
Faderal n® 12.846, de 1% de agosto de 2013 (Lei Anticorrupcio), & demais temas relacionados &s alividades da empresa plblica:

Wil - exercer outras atribuigies que |he forem designadas pelo CGonselhe de Administragao.
CAPITULO Il

DO NIVEL DE DECISAQ SUPERIOR

Secdo |

Do Gabinete do Diretor-Presidents

Art.72 O Gabinete do Diretor-Presidente tem a missio de propor ou apresentar an Conselho de Administragio politicas, diretrizes para gestao e
processos gerencials estralégicos, além de apoiar as unidades administrativas da Empresa no exercicio de suas atividades, bem como gerir os
processos do- juridico, controle interno, ouvidoria e transparéncia. conformidade, riscos, seguranca da informacio, governanca e projelos,
competindo-lhe:

| - coordenar, orientar, acompanhar & avaliar a execugio das alividades das respectivas unidades;
Il - promover a administracio geral da Empresa;
Il - propor, formalizar, acompanhar e avaliar as diretrizes de aluagio da Empresa;

[\ - decidir sobre a gestao 1écnica, administrativa, orgamentaria e financeira da Empresa em malérias ndo submelidas a Diretoria Executiva & an
Conselho de Administragin:

W - coordenar a elaboragdo e divulgagao da Politica de Transagdes com Partes Relacionadas;

Wl - admitir & promover empregados, observada a politica de pessoal da Empresa, e demilir, preferencialments, apos a instauracio de um
Processo Administrative Disciplinar - PAD;

Wil - designar, dentre os Diretores, o substitulo no caso de auséncias, férias e outros  impedimentos eventuais de membros da Diretaria
Executiva;

Wl - autorizar e homologar os processos de licitagdo, podendo delegar lais alribuicbes,

[¥ - expedir instrucdes para a boa execucdo das leis, regulamentos e oulras normas pertinenles 4 Empresa;
¥ - desempenhar oulras atribuigdes correlalas a sua area de compeléncia.

Subsecdo |

Do Gabinete da Diretoria Administrativa

Ar.g2 O Gabinete da Diretoria Administrativa tem a misso de prover recursos administrativos e financeiros visando apoiar a organizacio no
alingimento de resultados, competindo-lhe:

| - dirigir, organizar & monitorar a Geslao de Orgamento e Financas:

[l - dirigir, organizar & monitorar a Gestao Administrativa;

Il - dirigir, organizar & monitorar a Gestao de Aquisicies e Contratos;

[V - promover a gestao dos processos administrativos de gestao de pessoas;

W - alestar a conformidade dos procedimentos relativos aos processos de gestdo administrativa, orcamentaria, financeira, de aguisicies, de
pessoas e de conlratos.

Subsecao
Do Gabinete da Diretoria de Tecnologia da Informacio & Comunicacao

Art.%2 O Gabinete da Diretoria de Tecnologia da Informacio & Comunicacdo tem como missao gerir 0s pracessos de servigos 8 infrasstrulura de
TIC, de solugdes de digitais, de governanga de dados e defesa cibemética. governo digital & plataforma de governo digital. competindo-lhe:
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| - dirigir, organizar e monitorar a Gestdo de Servigos de TIC;

Il - dirigir, organizar e monitorar a Gestao de Infraestrutura de TIC;

Il - dirigir, organizar & monitorar a Gestao de Solucdes Digitais;

I\ - dirigir, organizar e monitorar a Governanca de Dados e Defesa Cibernética;
W - dirigir, organizar e monitorar a Gestao de Governo Digital;

VI - dirigir, organizar e monitorar a Gesldo de Plataforma de Governo Digital;

Wil - atestar a conformidade dos procedimentos relativos aos processos de geslio de servicos, de infraestrutura, de gestao de dados e defesa
cibernética, de solucies digitais, governo digital e platalorma de governo digital.

Subsecao I
Do Gabinete do Diretor de Relacionamento com Cliente

Art10 A Diretoria de Relacionamento com o Cliente tem como missdo realizar a gestio dos processos de vendas, prospecgdo de novos
negocios, parcerias estratégicas e inovagao na MTI, competindo-lhe:

| - definir, executar, coordenar & manter a politica comercial, com base nas diretrizes da MTI;

Il - dirigir as agdes comerciais, prospeccio de clientes e a comercializagio de produlos e servigos;

[l - monitorar prospeccin de parcerias comercials com entes pliblicos e privados, podendo ser instituigies nacionais e internacionais;
[V - monitorar o processo de melhoria continua dos produlos e servicos, € o atendimento aos clientes em vendas e pos vendas;

W - propor a realizacdo de evenlos relacionados a4 prospeccdo de novos negocios e clientes, lancamento de novos produfos, bem como
representar a empresa em eventos exlernos dessa natureza;

VI - coordenar os processos de parcerias € inovagao;

VIl - monitarar a mobilizagdo de recursos para os projetos de inovacio relativos a estruturagio de produlos e servigos, bem como para os
contralos comerciais firmados;

Wl - estabelecer mecanismos para coletar feedback pos-venda visando aprimorar os produtos/servicos e a satisfagio continua do cliente;

[¥ - eslipular diretrizes para o fortalecimento do relacionamento com clientes existentes, incluindo a manutengdo de uma comunicacio com
efelividade;

¥ promover a cooperagio e sinergia enfre as unidades de Vendas, Pos-Vendas, Parcerias e Movos Megdcios, incentivando a colaboracio para
alingir objetivos comuns relacionados & satisfacio e retengdo de clientes;

Xl - estabelecar metas mensais, rimestrais e anuais, alinhadas aos objetlivos estratégicos da MTI;
Xl - estabelecer diretrizes e supervisionar o Portfolio de Servigos (catalogo);

Xl - supervisionar a Elaboracio do Plano Anual de Megocios.

CAPITULO 1l

DO NIVEL DE APOIO ESTRATEGICO E ESPECIALIZADOD

Secdo |

Da Unidade de Assessoria Juridica

Art11 A Unidade de Assessora Juridica lem como missdo exercer as fungdes de consulloria e assessoramento juridico da Empresa,
coordenando, onentando e acompanhando esses servigos, competindo-lhe:

| - assessorar e orientar, o Direfor-Presidente, os Diretores e as demais Unidades Administrativas gue compdem a Estrutura Organizacional da
Empresa, examinando a legalidade dos documentos, procedimentos administrativos e situacies sob andlise, com a finalidade de dar suporte
l&cnico & lomada de decisfo;

Il - analisar e opinar, preventivamente e conclusivamente, por meio de parecer lécnico sobre os aspeclos formais e legais de minutas de
confrala, convénio, parceria. termo de cessdo, lermo ou acordo de cooperagio, procedimentos padrio, processos, demais documenios gue
demandem analise juridica e expediente de interesse da Empresa que versem sobre a sua drea de aluacio e exijam analise sobre a legalidade;

Il - elaborar procuractes a serem ulilizadas pela Unidade de Assessoria Juridica:
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[V - representar juridicamente & promover a defesa da Empresa em qualguer esfera e instdncia, praticando todos os alos necessaros em
cumprimento ao instrumento de mandato outorgado e as suas alribuicies;

W - analisar e elaborar as minutas & anleprojelos de Resolugdes, Leis, Decretos & demais normas regulamentadoras da Empresa que exijam
embasamento juridico ou tenham finalidade normativa, respeitando a onentagdo 18cnica guanito ao contedde do instrumento;

VI - sugerir e/ou recomendar alleracdo, atualizacéo e adequacio de normas vigentes que versam sobre a gestdo da Empresa, primando sempre
pela legalidade;

Wil - criar, organizar, compor & manter atualizado, o acervo:

a.8.a) leis, decretos, atos constitutivos ou normativos intemos;

a.ab) pareceres exarados por outros drgdos, classificando-os por 6rgdo que exarou e assunto;

a.a.c) relatdrios mensais e anuais, bem como correspondéncias oficiais expedidas pela Unidade no dmbito da Empresa e fora dela;

a.ad comprovantes de deposito recursal e demais documentos que versem sobre numerario da Empresa, efetivamente disponibilizado pela
Diretora Administrativa e a respecliva preslacao de contas;

a.a.el processos judiciais onde a Empresa figure como parte (classificando por assunto, nome e data), independentemente da instancia;

a.all pasta digital com os arguivos de texto (pecas, pareceres, oficios, elc.) dos documentos técnicos redigidos, devidamente classificados por
lipo/espécie, assunlo e dala;

a.8.0) pareceres exarados, classificando-os por assunto & ano;
a.a.h demais documentos gue enlender essenciais a sua aluacio;

Wil - propor alteracoes efou ajusies estruturais e organizacionais na Unidade de Assessoria Juridica para alinhamento com a missdo, estralégia
e visdo da Empresa;

[¥ - conhecer e fazer cumprir as orientagdes normativas vigenles na Empresa, sugerindo medidas técnicas de aprimoramento sempre gue
necessarnio;

X - elaborar relatario mensal e anual de atividades:;

Xl - elaborar, por solicitagio do Diretor-Presidents ou sempre que entender pertinente, consultas & Procuradoria Geral do Estado de Mato Grosso
& & Controladoria Geral do Estado, para a emissao de parscer 1&cnico conclusivo acerca de assunios que carecem de maikor amparo ou
esclarecimento, submetendo 4 apreciagio do Diretor-Presidents;

Xl - confeccionar carla de preposto da Empresa para audiéncia judicial ou outro alo que o casao requerar;

X - exercer outras atividades delerminadas pelo Dirstor-Presidente, de interesss da Empresa, com observancia a legalidade e a moralidade &
compativels com as suas compeléncias.

& 1° Os pareceres a serem exarados pela Unidade Juridica deverdo conter relatdrio dos fatos, fundamentago juridica e posicionamentos
(legislagio, jurisprudéncia, doutrina) e conclusio detalhando a orienlagio efou recomendacio 1&cnica, moslrando-se capaz de dar o necessario
suporte a tomada de decisdo. devendo ser homologados pelo Diretor-Presidente da Empresa.

& 2° E facultada & Unidade a solicitacdo de documentos & demais providéncias aos selores com o fim de instrumentalizar o processo, bem comao
forma de subsidiar a realizacio de defesa judicial ou qualquer posicionamento juridico.

& 3% O acervo de documentos digitalizados devera, a cada bimestre, ser coplado para midias elefrénicas e arguivado em local proprio € com a
devida identificacio.

& 4° Apesar de classificar-se como cargo de livre nomeacio e exonerago, o cargo de Assessor Juridico possul como pré-requisitos nivel
suparior completo no curso de Direito e registro junto a OAB, devendo ser observados previamente & nomeacao.

Art.12 A Unidade Juridica serd composta pelos seguintes cargos:
| - Assessor Juridico |;
Il - Assessor Juridico 1.

& 1? Sem prejuizo do que prevé o Art. 13 deste Regimento Interno, terd o Assessor Juridico | 3 competé&ncia e atribuigo de coordenar e definir
as atividades a serem desempenhadas pelos Assessores Juridicos |l, compativeis com o cargo e sua aluacio, sendo o superior hierarquico
direto dos mesmos.

& 22 As alividades dos Assessores lotados nesta Unidade sujeitam-se & supervisfo técnica e juridica da Procuradoria Geral do Estado.
Art.13 Existindo condenac&o em honordrios sucumbéncias em favor dos Advogados da Empresa, esles serfo rateados em paries iguais a todos
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o5 Assessores Juridicos da Unidade de Assessoria Juridica constantes no instrumento de procurago acoslados aos autos, respeitando os
seguintes regramentos:

| - caso os respectivos honorarios de sucumbéncia venham a ser arbitrados em momento posieror 3 saida dos Assessores juridicos do quadro
da Emprasa que atuaram no processo, estas lerdo direito 3 sua quota parte na proporcio do trabalho realizado;

Il - caso os honorarios ja tenham sido arbitrados no processo, esles serdo raleados Lo somente entre os Assessores juridicos que integraram a
equipe durante o trémile processual alé o respectivo arbitramento;

Il - apds o arbitramento de honorarios sucumbenciais, caso seja verificada a prafica de alos processuais como recursos, impugnacio de caloulo,
excecdes, embargos A execucdo, embargos de declaracio, pelos novos integrantes da equipe juridica, estes lerdo direilo & sua quota parle na
praporcéo do trabalho realizado.

Paragrafo dnico - Os honordrios de sucumbéncia sdo devidos, igualmente, a todos os integrantes da equipe juridica. ndo havendo diferenca
guanto a efetiva atuacdo nos autos, tendo em vista que a confeccdo das pecas & proveniente de uma série de procedimentos praticados em
conjunto pela equipe internamente na Unidade Juridica.

Art. 14 A representacio dos membros do Conselho de Administracio, do Conselho Fiscal, dos Diretores Execulives da Empresa Mato-grossense
de Tecnologia da Informacgdo - MTI, nas esferas administrativa, controladora ou judicial, ocorrera, a criténo destes, pela Unidade de Assessoria
Juridica da MTI - UNIJUR/MTI, desde gue os falos questionados tenha ocormido no exercicio de suas atribuigies constilucionais, legais ou
regulamentares.

& 12 O requerimento para a representacio. deve demonslrar a conexdo entre as atribuigies do agente publico & as questdes disculidas em
processo judicial ou extrajudicial, devendo ainda, ser indicada a existéncia de inleresse pdblico da MTI.

& 2° Mao se aplica o disposto no capul deste arligo quando provas da pratice de alos ilicitos dolosos constarem nos autos do processo
administrativo ou judicial.

£ 3* Aplica-se o disposlo no caput deste artigo inclusive na hipdtese de o agente pdblico ndo mais ocupar o cargo, emprago ou funcio em que foi
praticado o alo queslionado.

& 42 Os critérios e pressupostos & outras disposicies desta proposicdo serdo definidos por meio de Portaria.
Secdo I
Da Unidade de Gestao de Conformidade, Riscos & Seguranga da Informagao

Art.15 A& Unidade de Gestio de Conformidade, Riscos e Seguranca da Informacdo tem como missio gerir os processos de conformidade, riscos
e saquranca da informacin, de acordo com leis & normativas vigentes, competindo-lhe:

| - coordenar o processo de gesido de riscos;
[l - coordenar o processo de conformidade;
Il - coordenar o processo de sequranca da informacén;

[V - atuar no aculturamento organizacional da MTI & na sensibilizacio constante dos seus agentes plblicos e de terceiros, que transacionam
com a empresa, para a adogdo de conduta &tica;

W - disseminar o cddigo de conduta e integridade aos agentes plblicos da empresa;
VI - reportar &s insténcias competentes, situactes de negligéncia ou omissdes dos responsdveis em solucionar casos de quebra de inlegridade;
VIl - elaborar relatdro de integridade para andlise das empresas em processo de parcena com a MTI;

WIIl - acompanhar o cumprimento das orienfagies e recomendacies lécnicas dos orgdos fiscalizadores, referentas 3 integridade, conformidade e
& pestio de riscos corporativos e de seguranca da informacgan;

I¥ - coordenar a integragdo das diversas acdes de gerenciamento de riscos na empresa;

X - coordenar a elaboracio, execucio, monitoramento & avaliacio do Plano Anual de Conformidade, Gestao de Riscos e Seguranga da
Informacaon.

Secdo
Da Unidade Setorial de Controle Interno

Art16 A Unidade Setorial de Controle Interno tem como miss&o verificar a estrutura, o funcionamento & a seguranca dos controles intermos
relativos as atividades sistémicas, em apoio ao argao central de confrole interno, compatindo-lhe:

| - elaborar e submeter & aprovacio da Controladoria Geral do Estado, do Plano Anual de Acompanhamento dos Contrales Internos - PAACH:
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Il - werificar & conformidade dos procedimentos relativos aos processos dos sistemas de Planejamento & Orgamento, Financeiro, Contabil,
Patrimonio e Servicos, Aquisicdies, Gestéo de Pessoas e oulros realizados pelos drgdos ou entidades vinculadas:

Il - revisar a prestacéo de contas mensal dos drodos ou entidades vinculadas;

[V - realizar levantamento de documenios e informagides solicitadas por equipes de auditoria;

W - prestar suporle as alividades de auditoria realizadas pela Controladona Geral do Estado;

VI - supervisionar & auxiliar as Unidades Executoras na elaborago de respostas aos relatorios de Auditoras Externas:

Wil - acompanhar a implementacio das recomendagdes emitidas pelos orgios de Controle Interno e Externo por meio dos Planos de
Providéncias do Controle Interno - PPCI;

Wil - observar as diretrizes, normas e técnicas estabelecidas pela Conftroladoria Geral do Estado, relativas s atividades de Conltrole Interno;

[¥ - comunicar & Controladoria Geral do Estado, gualguer irregularidade ou ilegalidade de que tenha conhecimento, sob pena de
responsabilidade solidaria;

X - elaborar relatdrio de suas alividades e encaminhar & Controladoria Geral do Estado.
Secdo IV
Da Ouvidoria e Transparéncia

A7 A Quvidoria e Transparéncia, integrante da Rede de Quvidoria do Estado, tem a missdo de intermediar a relacio entre o cidadao e a
administragao poblica, promovendo o acesso a informagao publica e o exercicio do controle social competindo-lhe:

| - receber e ofertar o devido tratamento s manifestacies de dendncias, reclamactes, sugestdes, elogios, solicitagtes, simplificagies e pedidos
de acesso 3 informagan:

Il - manter a devida discrigéo e sigile nas afribuicoes da funcio;

Il - elaborar & encaminhar ao dirigente do Orgdo relatério de Gestas da Ouvidoria;

[V - exercer diligéncias especiais por determinagao da Controladoria Geral do Estado - CGE;

W . observar as diretrizes. normas e lécnicas estabelecidas pela CGE:

VI - coordenar ages para disseminacdo das normas, padries e canais de alendimento da Ouvidoria e Transparéncia;
Wil - coordenar o processo da classificacio da informagao em grau de sigilo:

Wil - coordenar/monitorar o cumprimento das normas de acesso & informacio, recomendando medidas preventivas efou correlivas para
melhora continua no processo de transparéncia;

|¥ - coordenar a elaboragio da politica de divulgagao das informagdes e sua disseminagan;

¥ - monitorar e disponibilizar informagées na Transparéncia da MTI;

X - atuar como autoridade de implementacio & monitoramento da Lei de Acesso a Informacao.
Secdo WV

Da Assessora de Comunicagao

Art18 A Assessoria de Comunicagio, tem a miss8o de coordenar e realizar as acbes decomentes da politica de comunicagdo instilucional da
MTI, visando aprimorar o fluxo de informagdes com seus plblicos interno e externo , competindo-lhe

| - fazer a gestdo e manter os meios de comunicacio oficiais da empresa por meio de: site, infranet, murais, midias sociais & outros:
Il - produzir e distribuir matéras jornalisticas a imprensa para o lortalecimento da imagem da Empresa;

Il - avaliar e selecionar noticiario publicado na imprensa, de interesse da MTI e disponibiliza-lo ao plblico intemo e externo;

[\ - planejar e coordenar campanhas instilucionals;

W - coordenar eventos com a colaboracio das demais unidades da empresa, auxiliando inclusive no cerimonial quando necessario;

Wl - organizar e assessorar o relacionamenlo dos Direlores da Empresa com os 0rgdos de comunicagio e as demals Assessorias de
Comunicagan;

VIl - acompanhar, para fins de registro e difusao, atos e ceriménias gue tenham a participacao dos Diretores da Empresa;
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Wil - manter arquivos/acervo de folos, videos e de demais materiais de inleresse da Emprasa, gue contribuam para a preservacio da memaria
da Instituicio;

[¥ - manter registros do aproveitamento do material jornalistico produzido e distribuido & Imprensa e dos atendimentos aos profissionais de
comunicacio;

X - formular a versdo plblica de documentos oficiais da Empresa;
Xl - elaborar & produzir materiais impressos e visuais de suporle a apresentagies externas;
Xl - contatar a Casa Civil para o plangjamento de cerimonial em eventos com participacio do Governador do Estado:

X1l - criar, manter e atualizar banco de dades contendo informagaes alualizadas dos Gestores dos Orgios dos Poderes Executivo, Legislative e
Judiciario do Estado de Mato Grosso;

XIV - elaborar, executar e monitorar o Plano Anual de Comunicacio:;

XV - promover a unifarmizagdo da identidade visual da Empresa;

XV - administrar as redes sociais da Empresa.

Secao VI

[Da Unidade de Gestao de Projetos

Art.19 A Unidade de Gestdo de Projetes tem como missdo operacionalizar o Escritdrio de Projetos da MTI, competindo-lhe:
| - operacionalizar o Escritorio de Projetos da MTI;

Il - definir, manter e disseminar as 1&cnicas, ferramentas, processos e melodologias de Gerenciamento de Projetos e de Portfdlio de Projelos da

MTI:

Il - prover suporte aos responsdveis dos projetos;
[V - monitorar o portfalio de projetos da MTI.
Secdo VI

Da Unidade de Geslao de Apoio & Governanga

Art.20 A Unidade de Gestao de Apoio & Governanca tem como missdo oferecer méltodos, ferramentas e praticas gerenciais que apoiem a

realizacio dos objelivos das Unidades Administrativas e fazer a coordenacio do Sistema de Planejamento e do Deservaolvimento Crganizacional
da MTI, competindo-lhe:

| - supervisionar o sistema de desenvolvimento organizacienal;

Il - supervisionar o sistema de plansjamento;

Il - supervisionar a Arquitetura Corporativa da Empresa;

[\ - supervisionar as praticas de gestao, mélodos e ferramentas de gesido instituidas.
Subsecao |

[Da Geréncia de Escritdrio de Processos e Plangjamento

Art.21 A Geréncia de Escritorio de Processos e Planejamento tem como missio operacionalizar o Sistema de Escrildrio de Processos, o Sistema
de Planejamento e o Sistema de Desenvolvimento Organizacional da MTI, apoiando a equipe gerencial com metodos e ferramentas de gestao,
competindo-lhe:

| - operacionalizar o sistema de gestio de processos;

Il - operacionalizar o processo de padronizagao;

Il - operacionalizar o processo da estrutura organizacional;

[\ - operacionalizar o processo de elaboracio e reviso do Estatuto Social;

W - operacionalizar o processo de elaboracio e revisdo do Regimento Interno;
Wl - operacionalizar o processo do Plano Plurianual - PPA;

Wil - operacionalizar o processo do Plano de Trabalho Anual - PTA:
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Wil - operacionalizar o processo de elaboraco do Relatorio da Acdo Governamental - RAG:

[¥ - apoiar a equipe gerencial com mélodos, metodologias, treinamentos e ferramentas de gestao;
X - monitorar aplicacio das boas pralicas de gestio corporativa.

Subsecao I

Da Geréncia de Gestéo Estratégica

Art.22 A Geréncia de Gestdo Estralégica term como missio operacionalizar os instrumentos de gestio estratégica, apoiando a equipe gerencial
com mélodos, ferramentas e praticas de gestao, compelindo-lhe:

| - operacionalizar o processo da Avaliagio da Gestéo Corporativa;

Il - operacionalizar o processo de Planejamento Estralégico;

Il - operacionalizar a elaboracéo da Carla Anual de Politicas Piblicas e Governanca Corporativa;
I\ - operacionalizar a elaboragdo do Relatorio Integrado de Suslentabilidade - RIS;

V. operacionalizar a arquitelura corporativa;

Wl - apolar a equipe gerencial com mélados, metodologias, treinamentos e ferramentas de geslao;
Wil - monitorar aplicacio das boas praticas de gestao corporativa.

CAPITULO IV

DO NIVEL DE ASSESSORAMENTO SUPERIOR

Secdo |

Da Unidade de Assessoria

Art.23 A Unidade de Assessaoria tem como missdo prestar assessoria técnica e administrativa ao Diretor-Presidente e as Unidades que inlegram
a estrutura do Gabinete, com observancia as providéncias requeridas, bem como &s especificidades para gue sejam realizadas com sucesso e a
necessaria qualidade, competindo-lhe:

| - elaborar minutas de atos técnicos e administrativos, respeilando a crientacdo tecnica quanio ao conteddo do instrumenta;

Il - elaborar parecer lécnico & administrativo;

Il - elaborar estudos e projetos de carater (écnico-administrativo;

[V - desenvolver relatdnos técnicos e informativos;

W . coordenar, planejar, dirigir, orientar, fiscalizar, supervisionar a execucio das alividades do Gabinete do Diretor-Presidente:

V| - coordenar a elaboracio da programacéo de viagens do Diretor-Presidents, promaovendo os meios para sua execucin:

VIl - articular-se com as demais Direforias da Empresa e drgios do Poder Executivo do Estado, sempre que solicitado pelo Diretor-Presidents:;
Wil - receber. analisar, processar e coordenar as solicitagies de agendas com o Diretor-Presidente;

[¥ - proferir despachos e realizar as solicilagdes necessanas a instrugio de processos cuja decisdo final competird ao Diretor-Presidente,
submetendo-o ao mesmao somente apds estar devidaments instruido;

X - solicitar o5 documentos & manifestacies que enlender necessarios, no dmbito da Empresa, para andlise, averiguacio e apresentacio ao
Diretor-Presidents:

Xl - acompanhar, fiscalizar e deliberar sobre as despesas do Gabinete do Diretor-Presidente, sob a sua onentagao;

Xl - recomendar a instauracio de procedimento administrativo apuratério, observando-se o que prevé a legislacio acerca da compeléncia da
Controladoria Geral do Estado de Malo Grosso sobre as alividades de Corregedoria;

X - requisitar. orientar, coordenar e supervisionar a elaboracdo de documentos & manifestacdes oficiais do Gabinele (oficios, comunicacgies
internas, portarias, relaldrios & minutas de normas etc.) e das Unidades que integram sua estrutura;

¥V - proper normas inlermas de padronizagdo de documentos e procedimentos a serem ulilizados pelo Gabinete do Diretor-Presidente;

XV - orientar a riagem das correspondéncias enderecadas ao Diretor Presidente, submetendo a andlise dos mesmos, o gue for pertinents;
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XV - gerenciar a concessdo de passagens agreas e lerresires;

KNI - desempenhar outras atividades designadas pelo Diretor- Presidents;

XV - acompanhar os alos de nomeacio dos diretores e dos conselheiros do consealho fiscal & do conselho de administracio;
KI¥ - acompanhar os prazos das comisses como lambém a vigéncia das porlarias expedidas;

XX - acompanhar os interesses da MTI junto ao Tribunal de Contas do Estado e outros Poderes.

CAPITULO V

DO MIVEL DE ADMINISTRACAQ SISTEMICA

Secdo |

Da Unidade de Gestao Administrativa

Art.24 A Unidade de Gestdo Administraliva lem como missio promover a gestao dos processos de bens de consumo, bens permanentes,
servigos gerais, lransporie e de arguivo, competindo-lhe:

| - coordenar, orientar e supervisionar os processos de gesto de bens de consumo e de bens permanentes:
Il - coordenar, orientar & supervisionar os processos de gestio de servicos gerais;

Il - coordenar, orientar & supervisionar 0s processos de gestdo de transportes:

IV - coordenar, orientar e supervisionar os processos de gestao de documentos (arquivo e protocaolo);

V. promover a elaboracio de projetos e a fiscalizacio de obras e servicos de engenharia.

Subsecao |

Da Geréncia de Transporte e Servigos

Ar.25 A Geréncia de Transporle e Servicos lem como missdo alender 4s demandas das Unidades Administrativas por servicos administrativos,
com gualidade e em lempo habil, visando contribuir para o alingimento dos objelivos organizacionais, competindo-lha:

| - receber e inserir no Sistema Integrado da Gestao Administrativa documental os processos externos;

Il - propor, acompanhar & disseminar as normas de classificacio, avaliacio e selegio documental. Tabela de Temporalidade & Termos de
Eliminacio de Documentos do arquivo geral;

Il - orientar & acompanhar o arquivamento dos documentos nos moldes da normatizacao intema;

IV - levantar e consolidar a necessidade de servicos gerais;

W . gerir os senvigos de limpeza, apoio administrativo, recepgio, copa;

V| - elaborar o plano de trabalho | projeto basico ou termo de referéncia para a aguisicio de servicos relacionados a sua drea de aluacio;
VIl - gerir e fiscalizar a execucdo dos contralos e dos servigos relacionados 4 sua drea de aluacio;

VIl - gerenciar o consumo de agua. energia e telefonia (fixa & movel) apreseniando mensalmente relatérios detalhados & Dirstoria
Administrativa:

[¥ - realizar a gestao de combustiveis;

X - gerir a frola de veiculos:

X - providenciar & monitorar a manutengio de veiculos;
Xl - monitorar os custos de manutengdo da frota.
Subsecao

Da Geréncia de Patrimdnio e Materiais

Art26 A Geréncia de Patimoénio e Materiais o tem como missdo atender as demandas das Unidades Administrativas por materiais, com
gualidade & em tempo habil, visando contribuir para o atingimento dos objetivos organizacionais, competindo-lhe:

| - elaborar, acompanhar e atualizar constantemente o inventario fisico financeiro de bens permanentes;

Il - levantar e consolidar a necessidade de bens permanentes,
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Il - elaborar termo de referéncia ou projeto basico/plano de trabalho para aguisicio de bens ou servigos relacionados 4 sua area de atuacdo;
IV - realizar recebimento de bens permanentes;

W - realizar incorporacao de bens permanentes:

Wl - realzar transieréncia / movimentagio de bens permanentes;

Wil - realizar em conjunto com a contabilidade a baixa de bens permanentes:

Wil - elaborar inventano fisico e financeiro de bens de consumo;

[¥ - levantar e consolidar a necessidade de bens de consumo;

¥ - realizar enlrada e saida de bens de consumo, observando as formalidades necessarias.

Secdo ll

Da Unidade de Gestao Orgamentaria, Financeira e Faluramento

Art.27 A Unidade de Gestdo Orcamentaria, Financeira e Faturamento tem comao missdo controlar, validar, incluir, assessorar, coordenar,
acompanhar, monitorar e avaliar os recursos orcamentarios, financeiros e de faturamento aplicando as normas, legislagies em vigor & métodos,
competindo-lhe:

| - articular, apoiar, acompanhar e supervisionar a aplicagio das direfrizes das politicas sistémicas de orgamento, convénios, financeiro,
faturamento e outras alividades de suporle e apoio complementares;

| - assessorar com informagoes orcamentarias, para elaboracido do Anexo de Melas e Priordades da empresa durante o processo de
elaboragdo da Leil de Diretizes Oroamentarias:

Il - realizar e revisar estimativa das receitas diretamente arrecadadas e as de captacio de recursos voluntarios (convénios);

[V - consolidar informacdes relativas & execugdn orcamentdria dos programas e acies da empresa;

W - disponibilizar informacgdes referentes ao andamento dos Convénios e Orgamento da Empresa;

V| - coordenar, supervisionar e arientar a execucio dos processos de consolidacio do planejamento financeiro e da execucgio financeira;
Wil - coordenar, supervisionar e orentar a execucio dos processos de faturamento e cobranca;

Wil - controlar saldos bancanos

|¥ - elaborar e controlar luxo de caixa

X - acompanhar, supervisionar & controlar recebimentos de receilas e despesas da empresa;

Xl - preslar suporle as atividades de audiloria realizadas pela Unidade de Geslao de Conformidade, Riscos e Seguranga da Informagao, pela
Unidade Setorial de Controle Interno e Controladoria Geral do Estado;

Xl - elaborar calculos de impacto arcamentario-financeiro:

Kl - coletar e disponibilizar informagdes sobre os indicadores ao nivel estratégico;

XIV - administrar o ponto de equilibrio financeiro, solvéncia e adimpléncia de pagamentos segundo o fluxo da programagao financeira;
¥V - incluir dados Orgamentarios e Financeiros no Sislema Informatizado de Aquisigies Governamentais - SIAG-C.

Subsecdo |

Da Geréncia de Execucéo Orgamentaria

Ar.28 A Geréncia de Execucao Orgamentdria tem como missdo de executar, acompanhar, incluir, monitorar, avaliar e realizar as alividades de
programacio e execucdo orcamentaria, de modo a subsidiar e atingir os objetivos estabelecidos pela Empresa, competindo-lhe:

| - emilir Pedido de Empenhao (PED) & Empenhao;
|| - dar supore na classificac&o orcamentana das despesas e suas fontes de financiamento na elaboracio da LOA;

Il - apoiar as unidades administrativas no langamento dos dados do Plano de Trabalho Anual (PTA) e Lel Orgamentaria Anual (LOA) no sistema
FIPLAN;

[V - analisar ajustes no orgamento e verificar as necessidades de solicilagdes de créditos adicionais;
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W . elaborar, formalizar & gerenciar o Termo de Cooperacio através de nola de destague e registro no SIGCON;
Wl - efetuar a conferéncia inicial do Orgamento no Sistema FIPLAN, em cada exercicio financeiro e informar & Secrelaria de Estado de Fazenda;
VIl - acompanhar a execugdo orgamentaria setorial ao longo do exercicio financeiro;

Wil - gerar e fornecer relatdrios do PTA, Quadro de Detalhamento de Despesa (QDD) e FIPs (relatdrios), fornecendo informages orcamentaria
dos programas € acies das unidades administrativas;

|¥ - gerar a concessdo de adiantamento solicitadas pelas unidades setoriais:

¥ - apreciar as preslagies de conlas de didras;

X - atestar a conformidade de seus processos;

Kl - incluir dados Orgamentarios no Sistema Informatizado de Aguisigbes Governamentais - SIAG-C.
Subsecao

Dia Geréncia de Execucdo Financeira

Art.29 A Geréncia de Execucdo Financeira lem como miss&o execular, incluir e acompanhar execucio dos recursos financeiros, de modo a
subsidiar e atingir os objetivos estabelecidos pela Empresa. competindo-lhe:

| - registrar, translerir @ acompanhar a receita realizada;

I - realizar liguidacéo e pagamento das despesas;

Il - gerir & conformidade no processo de pagamento de nola fiscal;

[\ - registrar e realizar a medigdo das Motas Fiscais no Sistemna Protheus:;

W - realizar a conciliagio bancana mensal financeiro dos sistemas Fiplan e Protheus;

VI - fazer reprogramacdo mensal Conta Corrente Orgamentario (CCO) X Reprogramacdo Financeira da Provisao Orcamentaria (NPD);
Wil - reahzar levantamento de documentos e informagdes soliciladas por equipes de auditorias;

VIl - promover o cumprimento das direfrizes & orientacdes emanadas do Orgio Central do Sistema Financeiro do Estado:
[¥ - incluir dados Financeiros no Sistema Informatizado de Aguisicies Governamentais - SIAG-C.

Subsecao

Da Geréncia de Faluramento e Cobranca

Ar.30 A Geréncia de Faturamento e Cobranga tem como missdo executar, emitir, validar, consolidar e identificar as atividades de Faturamento e
Cobrangas com informagdes precisas e deniro do prazo estabelecido. competindo-lhe:

| - validar Pré Motas:

Il - emitir Notas Fiscals;

Il - executar cobrancas da Nola Fiscal de Servigo aos clientes da Empresa;

[V - consolidar e disponibilizar a Contribuigao Previdenciaria sobre o faturamenta;
W - controlar e emitir Documento de Arrecadacio - DAR:

Y| - executar cobrangas de Termo de Cessdo de empregados;

VIl - identificar e controlar receitas a receber;

VIIl - manter as certidGes atualizadas.

Secdo

Da Unidade de Gestao Contabil e Fiscal

Art.31 A Unidade de Gestado Contabil e Fiscal tem como miss&o administrar servigos contabeis dentro das normas e legislacdes em vigor para
assegurar o equilibrio financeiro e a correta evidenciagio do palriménio, direilos e obrigactes da unidade orcamentaria e gerenciar custos e
investimentos para o fortalecimento institucional, competindo-lhe:

| - definir & propor as diretrizes para onentar a contabilizacio de atos e falos no ambito da unidade orcamentaria;
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Il - promover a disseminagio de conhecimento contabil no ambite da unidade;
IV - promover o cumprimento das diretrizes e orientagdes emanadas do Orgdo Central do Sistema Contabil do Estado:

W - coordenar o registro dos atos e falos da gestdo orgamentaria e patimonial, de acordo com as orientagGes emanadas do drgdo central do
sistema contabil;

Wl - elaborar o planejamento contabil setorial. entendido como a verificagio do grau de aderéncia dos atos e falos resultanies da gestéo
orcamentdria, financeira e patrimonial ocorrida na unidade jurisdicionada com as contas que compde o Plano de Contas Unico do Estado:

Wil - coordenar e orentar o registro e a elaboracio dos relatorios contabeis, assegurando & corregio dos registros nos sislemas de
contabilidade:;

VIl - coordenar & controlar a2 execuco dos reqgistros necessarios para evidenciar a situacdo e da composico patrimonial da Unidade
Jurisdicionada:

[¥ - coordenar a elaboracio das demonstragdes contdbeis & coordenar o encaminhamento dos demais relatorios destinados a compor a
prestacio de contas mensal e anual da Unidade Jurisdicionada aos Orgdos de Controle Interno & Externo:

¥ - coordenar e acompanhar a conformidade conlabil e documental da unidade orcamenltaria;

¥ - definir e controlar a execucao do conjunto de acdes necessarias para regularizar pendéncias de cardter contdbil, apontadas pelos Orgdos de
Controle, no dmbito da unidade orcamentaria;

Xl - validar a carga inicial do orcamento, de reslos a pagar e saldo contabeis, em concordancia com a legislacio vigente e orientagbes do orgao
ceniral de contabilidade;

Xl - subsidiar as lomadas de conlas anuais e extraordinarias dos ordenadores de despesas e dos demais responsaveis por dinheiro, bens e
valores dos drgdos subordinados:

¥V - elaborar, publicar e encaminhar Demonstragies Contabeis anuais, de acordo com a legislagio em vigor;
XV - apresentar as demonstragoes contdbeis mensais e anuais da empresa aos gestores da pasta, conselhos fiscal e administrativo;
¥V - elaborar estratégias para reducio de carga tributéria, através de medidas legais de planejamento tributario;

XV - onentar a alta administracio guanto a ulilizagdo de beneficios fiscais provenientes de programas e condicies estabelecidos pela Unido
para melhoria da gestao, visando o crescimento econdmico da empresa.

Subsecao |
Da Geréncia de Informacdes Contabeis e Gestao Fiscal

Ar.32 A Geréncia de Informactes Contabeis e Geslao Fiscal tem como missao gerenciar e execular o langamento sistemalico e tempestivo de
atos e falos de gestio orcamentana. financeira e patrimonial, por meio da validag&o e consolidagio dos registros contdbeis, lendo em visla a
correta evidenciacio do patrimdnio, direilos, obrigagdes da unidade orgamentaria, competindo-lhe:

| - elabaorar Balancete;

Il - elaborar e disponibilizar relatonos gerenciais de informacdes conlabeis;

Il - gerar e transmitir informacdes fiscais:

IV - acompanhar a Divida Fundada Interna;

W - realizar a correta classificacio e registro contabil dos ingressos de recursos financeiros apurados no @mbito da empresa;
Wl - realizar a correla classificago e registro contabil dos documentos de entradas e saidas;

VIl - proceder ao levantamento e a comrela escriluracio dos exigiveis e realizaveis da unidade orgamentaria, inclusive, promovendo as agdes
necessarias para a correla avaliacio de seus componentes e provisdo de perdas;

Wl - garantir o sincronismo das informagdes contabeis com a dos demais sistemas de gestao plblicos ndo integrados ao sistema contabil oficial;
I¥ - realizar a conciliagdo contabil do movimento bancario e financeiro de todos os valores disponibilizados e despendidos:
¥ - realizar a conciliagio contabil das contas patrimoniais;

Xl - produzir as informacoes necessarias para o cumprimento das obrigagies acessdrias e principais relativas aos tributos apurados sobre o
resultado fiscal e faluramento & Receita Federal do Brasil e as Prefeituras Municipais e outras enfidades.
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Subsecao Il
Da Geréncia de Custos, Conformidade e Prestagao de Contas

Art.33 A Geréncia de Custos, Conformidade e Prestagdo de Contas tem como missio executar e gerenciar informacdes sobre custos e
investimentos, dando suporte & decisdo gerencial com relacio & fixagdo do preco de venda e estimativas do cuslo real de producio dos servigos,
realizar & conformidade contahbil e prestar informacdes técnicas, competindo-lhe:

| - realizar o registro da prestagio de contas de adiantamentos no sistema FIPLAM e Protheus;
Il - realizar a prestacéo de contas contabil mensal aos 6rgéos de confrole intermo e externo;
Il - realizar a conformidade contabil dos registros dos atos de gestao orgamentaria, financeira e patrimonial;

[V - prestar assisténcia, arientacio e apoio, no Ambito de suas compeléncias, aos ordenadores de despesa e demais geslores, através de
informagfes técnicas sobre calculos de reajustes confratuais, multas contratuais, caleulos de aumento ou decréscimo de quantitativo e calculos
de repactiusacio contralual;

V- manier as informagtes de custos das unidades administrativas & sua disponibilizagéo para tomada de decisdes da alta adminisiragio;
V| - elaborar e acompanhar a tabela de cuslos do portfdlio de produtos & servicos da Empresa;

Wil - definir & implantar a analise de viabilidade econtmica & financeira de projelos e servigos;

Wil - efetuar o integral registro de lodos os atos potenciais, inclusive contratos e convénio:

|¥ - elaborar parecer contabil e tibutario para formacéo do preco da MTI e prego final dos predutos a serem disponibilizades no portfdlio da MTI
alravés das parceras esiralégicas;

X - realizar a conformidade contabil dos calculos e registros da folha de pagamento.
Secdo IV
Da Unidade de Gestao de Pessoas

Art.34 & Unidade de Gestio de Pessoas lem como missdo promover a gestdo estralégica dos processos e subsistemas de gesldo de pessoas e
departamento de pessoal. competindo-lhe:

| - propor, implantar e avaliar a Politica 2 o Regimento de Gestio de Pessoas;

I - supervisionar e orientar a execugdo dos processos de provimento, movimentagio, desenvolvimenio, manulencio & monitoramento de
pessoal;

Il - propor, implantar, supervisionar e arientar a execucio do Programa gesto por compeléncia;
[V - acompanhar processo administrativo disciplinar;

V. gerir a realizacio de concurso plblico;

Wl - participar de negociacies coletivas e acordos trabalhistas € monitorar ACT;

Wil - propor, implantar e monitorar a execucio  PCCS - Plano de Cargos, Carreiras e Salarios;
Wil - supervisionar os processos de recrulamento, selecio, integragdo e relencao de talentos;

[¥ - desenvolver, implementar e acompanhar indicadores de Gestao de Pessoas.

X - implementar agdes corretivas e preventivas para a melhoria continua dos processos da unidade;
X| - monitorar o processo de eleicio da Comissao Interna de Prevencio de Acidentes (CIPA).;
Xl - planejar, monitorar, controlar e avaliar orcamento da despesa com pessoal/encargo social
Xl - propor, implantar o regulamento de licenca para capacitagio;

KV - propor, implementar e acompanhar indicadores de Pessoal.

XV - propor, implantar e avaliar o Programa de Socializagdo do Conhecimento

¥V - propor, implantar e avaliar o Regulamento de Capacitacio e Desenvolvimento;

XV - zelar pela conformidade com as normas legais e regulamentares vigentes relativas as alividades da Unidade
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Paragrafo Unico: A Unidade de Gestdo de Pessoas aluara sob a orientacdo da Unidade Juridica, submetendo a ela os processos relativos a
empregados plblicos que carecem de amparo cnico para a tomada de deciso pelo Diretor da area.

Subsecdo |
[Da Geréncia de Aplicagdo, Conhecimenio e Desenvolvimento

Arl.35 A Geréncia de Aplicagao, Conhecimento & Desenvolvimento tem como missdo coordenar € avaliar as alividades de desenvolvimento de
pessoas, buscando melhores resultados para a empresa, promovendo o crescimento profissional e pessoal dos colaboradores, competindo-lhe:

| - elaborar, executar e avaliar Plano Anual de Capacitaco e Desenvalvimento;
Il - gerir a Socializagao do Conhecimento;

Il - executar Programa de Integracio com novos colaboradores;

[\ - gerir a Avaliagdo de Desempenho;

W . execular e analisar o programa de gestio de por compeléncia;

Wl - efetuar, monitorar & avahar Clima Organizacional na Empresa;

Wil - elaborar, execular e avaliar Programa de Qualidade de vida;

Wil - estabelecer parcerias e convénios com entidade recreativa e de lazer;

|¥ - estabelecer parcerias e convénios com planos de salde e odontologicos;

¥ - recrutar, selecionar e disponibilizar eslagidrios, jovemn aprendiz e terceirizados;
X - elaborar e execular estratégias de recrutamento e selecio de pessoal;

Xl - promover a contralagio de empresas para o fornecimento dos beneficios previstos no ACT - Acordo Coletivo do Trabalho e olerecidos aos
colaboradores da empresa;

Xl - promover a confralacao de empresa responsaveis pelos os Programas de prevencdo da seguranga do trabalho (PCMSO - Programa de
Controle Médico de Sadde Ocupacional), (PPRA - Programa de Prevencio de Riscos Ambientais), (PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario);

¥V - gerenciar eleicio da Comissao Inlerna de Prevencéo de Acidentes (CIPA);

XV - analisar os processos de licenga para qualificagio profissional;

KNI - formecer informacies para o APLICTCE referente a concurso plblicos e processo selelivos dentro dos prazos estabelecidos pelo TCE;
XV - planejar & medir indicadores de gestio de pessoas;

KM - zelar pela conformidade com as normas legais e regulamentares vigenles.

Subsecao

Da Geréncia de Provimenlo, Manutengao e Monitoramento

Art.36 A Geréncia de Provimento, Manutencio e Monitoramento tem como miss&o prover, mavimentar € manter pessoas de acordo com as
normas trabalhistas vigentes, competindo-lhe:

| - gerir Plano de Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS;

Il - gerenciar os processos de admissdo e demissdo de empregados publicos, comissionados, jovens aprendizes, estagiarios e cedidos:
Il - orientar & instruir processos relativos a admiss&o e demissao de pessoal;

[V - gerenciar a Iotacéo de pdblicos, comissionadas, jovens aprendizes, eslagiarios e cedidos;

V. gerir os Termos de Cessao e/ou Cooperacio de Empregados a outros orgdos e de servidores plblicos cedidos para MTI:

VI - gerir o argamento da despesa com pessoal'encargo social;

VIl - gerir folha de pagamento de pessoal;

WIII - abrir ficha funcional | registrar dados, acompanhar, analisar. atualizar e informar sobre a vida funcional de plblicos, comissionados, jovens
aprendizes, estagianos e cedidos;

|¥ - elaborar termo de sigilo:
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X - acompanhar o periodo de experigncia do empregado plblico;

Xl - orientar & inslruir processo de movimentacio de pessoal;

Xl - administrar férias, licencas e demais processos relacionados a vida funcional dos colaboradaores:

K - orientar & instruir processo gue versem sobre solicilagio de averbagio de lempo de servico;

XIV - arientar e instruir processo sobre abono pecuniarno;

XV- planejar e medir indicadores de pessoal;

¥V - realizar a gestao de ponto & controle de jornada de trabalho;

XV - gerenciar beneficios sociais, odontoldgicos e os do acordo coletiva:

XV - fornecer informacies para o e-social dos eventos relacionados & legislagio previdenciaria e sociais, & DCTFWeb, DIRF;
XI¥ - fornecer informacdes para o APLIC/TCE referente a folha de pagamento e de atos de nomeacio;

KX - alualizar a formagao e o histérico de progressaes no sislema de geslao de recursos humanos institucional;

XX - gerenciar convénios, planos de saude, odontoldgicos e demais beneficios previstos no ACT oferecidos aos colaboradores e lancados na
folha de pagamento;

XX - implantar e manter os Programas de prevengdo da seguranga do trabalho (PCMSO - Programa de Controle Médico de Sadde
Ocupacional), (PPRA - Programa de Prevencgéo de Riscos Ambientais). (PPP - Perfil Profissicgrafico Previdenciaria);

XX - analisar e monitorar os processos de teletrabalho:

XXV - gerir a inclusdo, exclusdo ou a alleracio de valores de consignagdes e de empréstimos na folha de pagamento;

XXV - zelar pela conformidade com as normas legais e regulamentares vigentes em todas as atividades sob a responsabilidade da geréncia;
KXV - gerenciar e consolidar as informacdes de pessoal;

FXVI - disponibilizar documentos para instrucio de Processos administrativo Disciplinar

Secao WV

Da Unidade de Gestao de Aquisicies e Contralas

Ar.37 A Unidade de Gestao de Aguisigdes e Contratos tem como missao coordenar as areas de aguisigies e contralos, visando contribuir para
alingir os objetivos organizacionais, competindo-lhe:

| - coordenar a Geslao de Aquisiches:

Il - coordenar a Gestao de Contratagio de Bens e Servigos;

Il - coordenar a Geslao de Contratos;

[V - manter, atualizar e disseminar o Regulamento de Licitagdes e Contratos;

W - elaborar e gerenciar as Aas de Registro de Preco formalizadas pela MTIEMT:

Wl - informar, ao drgfdo gerenciador da ala de registro de pregos, as ocorréncias referentes &s penalizactes aplicadas pelo orgdo/entidade
participante do registro de precos.

Wil - elaborar o Plano Anual de Aguisigoes:
Subsecao |
Da Geréncia de Conltralos

Art.38 A Geréncia de Confralos 1ém como missao proceder & instrugdo, atualizacio, acompanhamento e orientagio dos confratos, observando a
legalidade e o cumprimento do objelo e prazo de execucdo, competindo-lhe:

| - elabarar, formalizar e administrar contralos decorrentes dos processos licitatorios:;
Il - controlar & vigéncia dos contratos e providenciar os aditamentos e alteragbes;
Il - dar publicidade & celebracio de confralos, aditamentos e alteragdes por meio de publicacio no Diario Oficial;

I\ - acompanhar as prestagdes de garantias confraluais;
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W . elaborar e enviar notificacdes aos contratados, sempre que necessario, apos nolificactes expedidas pelo fiscal e gestor do contrata;

Wl - instruir inicialmente os processos para fins de responsabilizacdo e aplicacio de penalidades & contralada, em casos de descumprimento
confratual, nos termos da legislagdo vigente, e poslerior encaminhameanto ao selor compelente para apuracdo das faltas, bem como fazer o
acompanhamenta do seu andamento;

VIl - providenciar o registro de todos os contratos, aditives e alleracies no Sislema Corporativo de Gestao de Contratos utilizado pela Empresa
Mato-Grossense de Tecnologia e informacao - MT1 e SIAG-C da SEPLAGMT;

Wil - manter sob a guarda os contratos ariginais;

|¥ - prestar informagdes contratuais aos drgios de controle;

X - celebrar & acompanhar Termo de Cooperaco, Convénios e Contratos de Parceria;
Subsecao |l

Da Geréncia de Aguisigbes

Arl.39 A Geréncia de Aguisigies tem como missio gerenciar & executar o plano de aguisicdes, possibilitando o provimento de bens, servigos e
obras que atendam as necessidades e planos de trabalho institucionais conforme parémetros legais estabelecidos, compatindo-lhe:

| - executar o Plano de Agquisigdes;

Il - formalizar processos de licitagio estabelecidas na lei 13.303/2016:

Il - realizar procedimento da fase interna da aguisigao;

[\ - realizar procedimentos licitatorios sendo estes: pregdo, compra direla, credenciamento, chamamento e demais modalidades:
W - aderir 4 ata de registro de pregos estabelecidas na lei 13.303/2016;

V| - dar publicidade a todos os procedimentos licitatorios, por meio de publicagdo no Digrio Oficial;

VIl - disponibilizar as informagaes e arquivos de documentos necessdrios para almentacio do Portal Transparéncia e Sistemas de Orgaos de
Controle, zelando pelo cumprimento dos prazos e exigéneias legais.

Wil - analisar & manifestar sobre a habilitacéo juridica dos parceiros no processo de celebragdo de parcerna;
CAPITULO VI

DO NIVEL DE EXECUCAO PROGRAMATICA

Secdo |

[Da Unidade de Gestao de Solugdes Digitais de Governo

Artdd A Unidade de Geslao de Soluces Digitais de Governo tem como missio gerenciar o desenvolvimento, recepcio, manulencio e
sustentagdo das solugdes de digitais, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praficas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
produto), scrum master {responsavel pelas atividades 1écnicas & éxilo das inicialivas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamenio dos objetivos entre Iodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

¢} boas praticas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranga da informacio e privacidade, atualizagdo & acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletive das areas de
aluacao.

[| - arientar, promover & coordenar o ciclo de vida de solugdes digitais de governo, utilizando praticas de gerenciamento de projetos ageis e
Devps:

Il - promover & coordenar a evolugio e aperfeicoamento do ambiente de desenvolvimento de solugdes digitais de governo;
I\ - coordenar o alendimentos de lerceiro nivel em solugdes digital de governo;
V- coordenar atividades visando a continuidade das solugdes digitais de governo;

V| - coordenar a execucdo dos projetos de soluctes digitais de governo, conforme os padrées arquiteturais e de seguranga estabelecidos:
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VIl - orientar, promover & coordenar o forlalecimento da sequranca da informacio e da qualidade das solugtes digitais de governo;

Wil - coordenar a definigio, evolugio e implantagio de normas, procedimentos orientalivos relacionados ao processo de desenvolvimento de
soluges digitais de governa;

[¥ - coordenar & implementacdo de praticas Devops, buscando automatizacio de processos e integracdo entre equipes envolvidas no
desenvolvimento, manutencdo e sustentagio das solugdes digilais de governo, com base nas praticas eslabelecidas;

¥ - aprovar Proposta Técnica de Desenvolvimento, Manulencio e Sustentacio de solugdes digitais de governo;

Xl - coordenar a gestdo de roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel,
visando a satisfacio do cliente;

Xl - coordenar e arientar a prospeccio de inovacbes das solugdes administradas pela unidade;

XIII - arientar, apoiar & acompanhar a operacionalizagio das parcerias estralégicas relacionadas as competéncias da unidade;
¥V - coordenar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue competem a geréncia;

XV - coordenar as elaboracies de especificagtes, estudos e manifestagies técnicas referentes & area de aluagao;

KNI - realizar a gestao e a fiscalizagio 1écnica dos contralos e dos servicos relacionados & sua area de atuacio.

Subsecdo |

Da Geréncia de Solugdes Digitais de Planejamento, Financas, Tributagio, Controle & Gestéo

Arta1l A Geréncia de SolugSes Digitais de Plangjamento, Financas, Tributacio, Confrole & Gestdo tem como missao o gerenciamento,
desenvolvimento, manutencio e sustentacio de solugdes digitais de governo das areas de Planejamento, Finangas, Tributacdo, Controle e
Gestan, objetivando a entrega com qualidade e eficiéncia, competindo-lhe:

| - exercer os seguinles principios de cullura e governanca:

a) praticas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das fungies do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
produta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvalvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre lodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantinde qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, alualizacio e acompanhamenta de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacio.

Il - gerenciar & executar o ciclo de vida de solugdes digitais de governo, utilizando praticas de gerenciamento de projetos ageis e DevOps;

[Il - sustentar e prover atendimentos de terceiro nivel em solucdes digitais de governo: IV - garantir continuidade das solugGes digitais de governo
por meio de documentacio alocada em repositario digital para referéncia futura e atualizacio tecnoldgica;

W - execular os projetos de solugdes digitais de gaverno, conforme os padries arquiteturais e de seguranca estabelecidos;

V| - apoiar na definigdo, evolugdo e implantagdo de normas, procedimentos origntativos relacionados ao processo de desenvolvimento e gestio
de solugoes digitais de governo;

VIl - implementar praticas Devops, buscando automatizacdo de processos e integracdo entre equipes emvolvidas no desenvolvimento,
manutencdo e sustentacio das solugtes digitais de governo, com base nas pralicas estabelecidas;

Wil - elaborar a estimativa técnica para o desenvalvimento, manulengao e sustentacio de solugdes digitais de governo, seguindo o processo
de Geslio de Demandas;

[¥ - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a
satisfacdo do cliente;

¥ - realizar a prospeccio de inovacdes das solugdes administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucio das parcerias estralépicas estabelecidas relativas 3 competéncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue competem a geréncia;
Xl - elaborar os especificacées, estudos e manifestactes técnicas referentes i drea de atuacao;

KV - realizar a fiscalizagio lecnica dos contratos e dos servigos relacionados & sua area de atuagao.
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Subsecao Il
Da Geréncia de Solugdes Digitais de Seguranca Plblica, Regulagao € Transito

Art.a2 A Geréncia de Solugdes Digitais de Seguranga Piablica, Regulacio e Transito lem como miss3o o gerenciamento, desenvolvimenia,
manutencdo e sustentacio de solugdes digitals da drea de Seguranga Plblica, Regulacio e Transito, objetivando a enfrega com qualidade e
glicigncia, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura & governanca:

a) pralicas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das funcies do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
praduta). scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os limes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

¢} boas pralicas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e deciso claras, compromisso com
praticas de sequranga da informacio e privacidade, atlualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Il - gerenciar e executar o ciclo de vida de solucdes digitais de governo, utilizando praticas de gerenciamento de projelos ageis & DevOps:
Il - sustentar e prover alendimentos de terceiro nivel em solugbes digitais de governo;

[\ - garantir continuidade das solucdes digitals de govermo por meio de documentacdo alocada em repositorio digital para referéncia futura e
atualizacao tecnoldgica;

W - execular os projetos de solugdes digilais de governo, conforme os padrdes arquitelurais e de seguranca estabelecidos;

V| - apoiar na definigdo, evolugido e implantagdo de normas, procedimentos orientativos relacionados ao processo de desenvolvimento e gestéo
de solugtes digitais de governo;

VIl - implementar praticas Devops, buscando aulomalizagio de processos e inlegracdo entre equipes envolvidas no desenvolvimento,
manulengdo e sustenlacio das solugdes digitais de governo, com base nas pralicas estabelecidas;

Wil - elaborar a estimativa 1écnica para o desenvolvimento, manutengdo e sustentacio de solugdes digitais de governo, seguindo o processo de
Gestéo de Demandas;

[¥ - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor eslratégico e tangivel, visando a
satisfagdo do cliente;

X - realizar a prospeccio de inovacies das solucdes administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucio das parcerias estralégicas estabelecidas relativas a competéncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue compelem a geréncia;
X - elaborar os especificagies, esludos e manifestacies 1écnicas referentes a area de atuacio;

XIV - realizar a fiscalizacdo 1écnica dos contralos e dos servicos relacionados 4 sua area de atuacdo.

Subsecao I

Da Geréncia de Solugdes Digitais Agroambientais, Ordenamento Territorial e Infrasstrutura

Artd43 A Geréncia de Solugbes Digitals Agroambientais, Ordenamento Territonal e Infraestrulura tem como missdo o gerenciamento,
desenvolvimento, manutengdo e sustentagdo de solugdes digitais das areas Agroambientals, Ordenamento Termitoral e Infraestrutura,
objetivando a entrega com qualidade e eficiéncia, compelindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praticas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
praoduta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamenio dos objetivos entre Iodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

c) boas praticas de governanga e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizagio e acompanhamento de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacao.
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Il - gerenciar e executar o ciclo de vida de solucdes digitais de governo, utilizando praticas de gerenciamento de projelos ageis & DevOps:
Il - sustentar e prover atendimentos de terceira nivel em solugdes digitais

de governo;

I\ - garantir continuidade das solucdes digitais de governo por meio de

documentagio alocada em repositario digital para referéncia fulura e atualizacao tecnoldgica;

W - execular os projetos de solugdes digilais de governo, conforme os padrdes arquitelurais e de seguranca estabelecidos;

V| - apoiar na definigdo, evolugido e implantagdo de normas, procedimentos orientativos relacionados ao processo de desenvolvimento e gestéo
de solugtes digitais de governo;

VIl - implementar praticas Devops, buscando aulomalizagio de processos e inlegracdo entre equipes envolvidas no desenvolvimento,
manulengdo e sustenlacio das solugdes digitais de governo, com base nas pralicas estabelecidas;

Wil - elaborar a estimativa 1&cnica para o desenvolvimento, manutengdo e sustentacio de solugdes digitais de governo, seguindo o processo de
Gestéo de Demandas;

[¥ - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor eslratégico e tangivel, visando a
satisfagdo do cliente;

X - realizar a prospeccio de inovacies das solucdes administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucio das parcerias estralégicas estabelecidas relativas a competéncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue compelem a geréncia;
X - elaborar os especificagies, esludos e manifestacies 1écnicas referentes a area de atuacio;

XIV - realizar a fiscalizacdo 1écnica dos contralos e dos servicos relacionados 4 sua area de atuacdo.

Subsecao IV

Da Geréncia de Solugdes Digitais Sociais, Previdéncia, Desenvalvimento, Educacio e Salde

Artdd A Geréncia de Solugies Digitais Sociais, Previdéncia, Desenvolvimento, Educagio e Salde tem como missdo o gerenciamento,
desenvolvimento, manutengio e suslentagdo de solucdes digitais das areas Sociais, Previdéncia. Desenvolvimento, Educacao e Salde,
objetivando a enfrega com qualidade e eficiéncia, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praticas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
praoduta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre lodos os limes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

c) boas praticas de governanga e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacéo e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacao.

Il - gerenciar e execular o ciclo de vida de solugfes digitais de governo, ulilizando praticas de gerenciamento de projelos ageis & DevOps;
Il - sustentar e prover atendimentos de terceiro nivel em solugdes digitais

de governo;

[\ - garantir continuidade das solucdes digitais de governo por meio de

documentacio alocada em repositario digital para referéncia fulura e atualizacio tecnoldgica;

W - execular os projetos de solugdes digitais de gaverno, conforme os padries arquiteturais e de seguranca estabelecidos;

V| - apoiar na definigdo, evolugdo e implantagdo de normas, procedimentos origntativos relacionados ao processo de desenvolvimento e gestio
de solugoes digitais de governo;

VIl - implementar praticas Devops, buscando automatizacdo de processos e integracdo entre equipes emvolvidas no desenvolvimento,
manutencdo e sustentacio das solugtes digitais de governo, com base nas pralicas estabelecidas;
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Wil - elaborar a estimativa 1&cnica para o desenvolvimento, manutengdo e sustentacio de solugdes digitais de governo, seguindo o processo de
Gestéo de Demandas;

[¥ - gerenciar roadmaps de produlo, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a
satisfagdo do cliente;

X - realizar a prospeccio de inovacies das solucdes administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucio das parcerias estralépicas estabelecidas relativas 3 competéncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuicdo de demandas e a performance de atendimento dos servicos gue compelem a geréncia;
X - elaborar os especificagies, esludos e manifestacies 1écnicas referentes a area de atuacio;

XIV - realizar a fiscalizacdo 1écnica dos contralos e dos servicos relacionados 4 sua area de atuacdo.

Subsecao V

[Da Geréncia de Solugtes Digitais de Comunicacio, Transparéncia e outros Servigos

Artds A Geréncia de Solugdes Digitais de Comunicagdo, Transparéncia e outros  Servigos  lem como missdo o gerenciamento,
desenvolvimento, manutencio e sustentagdo de solugtes digitals das dreas de Comunicagao, Transparéncia e oulros, objetivando a entrega com
gualidade e eficiéncia, compstindo-lhe

| exercer os sequintes principios de cullura e governanca:

a) praticas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
praoduta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os times, trabalho em
equipe. visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das enlregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanga e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacéo e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Il - gerenciar e executar o ciclo de vida de solugfes digitais de governo, ulilizando praticas de gerenciamento de projelos dgeis & DevOps;
Il - sustentar e prover atendimentos de terceiro nivel em solugdes digitais

de governo;

[\ - garantir continuidade das solucdes digitais de governo por meio de

documentacio alocada em reposilario digital para releréncia fulura e atualizacao tecnolagica;

W . execular os projetos de solugdes digitais de gaverno, conforme os padries arquiteturais e de seguranca estabelecidos;

V| - apoiar na definigdo, evolugdo e implantagdo de normas, procedimentos origntativos relacionados ao processo de desenvolvimento e gestio
de solugoes digitais de governo;

VIl - implementar praticas Devops, buscando automatizacdo de processos e integracdo entre equipes emvolvidas no desenvolvimento,
manutencdo e sustentacio das solugtes digitais de governo, com base nas pralicas estabelecidas;

Wil - elaborar a estimativa técnica para o desenvolvimento, manutengio e suslentacio de solugdes digitais de governo, seguindo o processo de
Gestio de Demandas;

[¥ - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a
satisfacdo do cliente;

¥ - realizar a prospeccio de inovacdes das solugdes administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucio das parcerias estralépicas estabelecidas relativas 3 competéncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue competem a geréncia;
Xl - elaborar os especificacies, estudos e manifestacies 1écnicas referentes A drea de aluacio;

KIV - realizar a fiscalizagao 1écnica dos contralos e dos servicos relacionados & sua area de aluacgo.

Secdo ll
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Da Unidade de Gestao de Governo Digital

Artd6 A Unidade de Gestdo de Governo Digital tem como missao fazer a coordenagao de projelos estratégicos de Governo Digital, propor e
coordenar a estratégia de Governo Digital bem como implementar, manter & evoluir a plataforma tecnolégica de Governo Digital do Estado,
competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praticas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
praoduta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os times, trabalho em
equipe. visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das enlregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacéo e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Il - coordenar, monitorar e viabilizar projetos para alendimento da agenda estratégica de governo digital;

Il - coordenar, monitorar e viabilizar os projetos estralégicos de governo digital:

Il - coordenar a implementagao, manulengio & evolugdo da plataforma tecnologica de governo digital do estado;

[\ - coordenar & orientar & adogio de modelo de referéncia de Maturidade de governo digital para apoiar as evolucoes.

W - onentar, promover e coordenar o ciclo de vida de servigos e solugbes digitais corporativos da plalaforma, Servigos de dentificacio digital do
Cidad&o e os canais de atendimento da Plalaforma de governo digital, utilizando praticas de gerenciamento de projelos ageis e DevOps;

V| - orientar, promover & coordenar o design centrado no usugrio para solucies da plataforma de governo digital:

Wil - coordenar alividades visando a continuidade dos servigos e solucBes digitais e corporativos da plataforma, por meio de documentacio
dlocada em repositario digital para referéncia fulura e atualizagio tecnoldgica;

WIII - orientar, promover e coordenar a execucio dos projetos de servigos e soluces digitais corporativos da plataforma, conforme os padries
arquiteturais e de seguranga estabelecidos;

[¥ - crentar, promover e coordenar a definiglo, evolugdo e implantagio de normas, procedimentos orentatives relacionados ao processo de
desenvolvimenlo e gestdo de servigos e solugdes digitais corporativos da plataforma

X - orientar, promover e coordenar as praticas Devops, buscando aulomatizacio de processos e integragio enfre equipes envolvidas no
desenvolvimento, manutencio e sustentagio de servicos e solugies digitals corporativos da plataforma, com base nas praticas estabelecidas;

Xl - aprovar Proposta Técnica de Desenvolvimento, Manutencio e Sustentacdo de solugdes digitais de governo;

Xl - coordenar a gestao de roadmaps de produtos e servicos da plataforma, com base em demandas de negocios, chamados (service desk),
valor estratégico e fangivel, visando o alcance maximo da estratégia de Governo Digital:

Kl - coordenar e arientar a prospeccao de inovagies das soluges administradas pela unidade;

XIV - arientar, apoiar e acompanhar a operacionalizacio das parceras estralégicas relacionadas s competéncias da unidade:
XV - coordenar a distribuicao de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue compelem a geréncia;

¥V - coordenar as elaboractes de especificages, estudos e manifestagies lécnicas referenles a area de aluagio;

KNI - realizar & gestao e a fiscalizagdo técnica dos contratos e dos servigos relacionados & sua area de aluagio.

Subsecdo |

Dia Geréncia de Plataforma de Governo Digital

Art.a7 A Geréncia de Plataforma de Governo Digital tem como missdo execular os projelos estratégicos de Governo Digital, apoiar a estralégia
de Governo Digital no dmbito da MTI e implementar, manter e evoluir a plataforma tecnologica de Governo Digital do Estado, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cultura e governanca:

a) praticas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das fungies do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
produta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre lodos os times, trabalho em eguipe.
visibilidade, transparéncia garantinde qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;
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c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, alualizacio e acompanhamenta de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacio.

Il - apoiar a Agenda Estratégica de Governo Digital;
Il - executar os projetos estratégicos de Governo Digital:

[V - gerenciar & executar o ciclo de vida de servicos e solugies digitais corporativos da plataforma, Servigos de identificagao digital do Cidadao e
o5 canais de atendimento da Plataforma de governo digital, utilizando praticas de gerenciamento de projelos ageis & DevOps;

W . promover o desenvolvimenlo de servigos e soluctes digitais corporalivos com design centrado em usuario;
VI - prover o suporte nivel rés aos servigos fornecidos pela geréneia;

Wil - garantir continuidade dos servicos e solucdes digitais & corporativos da plataforma, por meio de documentacio alocada em repositario digital
para referéncia futura e alualizag&o tecnologica;

VIl - executar os projetos de servigos e solugdes digitais corporativos da plataforma, conforme os padries arquiteturais e de seguranga
estabelecidos;

|¥ - apoiar na definigio, evolugao e implantagio de normas, procedimentos orientalivos relacionados ao processo de desenvolvimenlo e gestéo
de servigos e soluges digitals corporalivos da plataforma

X - implementar praticas Devops, buscando automalizacio de processos, lestes, documentaciio e inlegragio entre eguipes envolvidas no
desenvolvimento, manutencio e sustentagio de servicos e solugies digitals corporativos da plataforma, com base nas praticas estabelecidas;

Xl - elaborar a estimativa técnica para o desenvolvimento, manutengio e sustentacio de servigos e solugdes digitais corporativos da plataforma,
seguindo o processo de Gestao de Demandas:

Xl - gerenciar roadmaps de produtos e servigos da plataforma. com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valor estraténgico
e tangivel, visando o alcance maximo da estratégia de Governo Digital:

Kl - realizar a prospecgao de inovagoes das solucdes administradas pela geréncia;

XIV - operacionalizar a execugdo das parcerias estraténicas estabelecidas relativas 4 compeléncia da geréncia;

¥V - gerenciar a distribuicio de demandas e a performance de alendimento dos servigos gue competem a geréncia;
XV - elaborar os especificagies, estudos e manifestacies técnicas referentes 3 drea de atuacao;

KNI - realizar a fiscalizacio técnica dos contratos e dos servigos relacionados & sua drea de atuagio.

Secdo

Da Unidade de Geslao de Arquitelura Tecnologica

Art.48 A& Unidade de Gestao de Arquitetura Tecnoldgica tem como miss&o promover as arquiteturas de Solughes e Servicos Digitais, ferramentas
de automacio de processo & LA (intelipéncia artificial), competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cultura e governanca:

a) praticas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
produta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvalvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre lodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantinde qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunices periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

|| - promover, projetar, manter e fornecer subsidios arquiteturais de solugdes digitais que atendem aos requisitos de negocios;
Il - promowver e treinar quanto ao desenvolvimento de solucées digitais que atendam as diretrizes arquiteturais;

[\ - realizar suporte a equipe de desenvolvimento para garantir que as solugdes alendam &s direlrizes arguiteturais definidas;
W - gerir os riscos técnicos, referenies ao processo de desenvolvimento 2 gestio de solughes digitais:

Y| - apoiar grupos de estudos ou similar, objelivando prospeccao de inovagdes e solugdes digitais que alendam as necessidades da empresa e
do Estado de Mato Grosso;
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VIl - propor e implantar normas, procedimentos e orientativos para operacionalizar servicos com parceiros visando a qualidade técnica e a
confinuidade tecnoldgica do negocio:

VIl - promover & implantar solugGes de automatizagdo da esteira de desenvolvimento de solugdes digitais que estejam alinhadas com as
melhores praticas arquiteturais (ex: lestes unitarios, integragio continua, DevOps, qualidade de cadigo, etc);

[¥ - deliberar sobre questies técnicas, realizando alividades, tais como: mitinar conflitos técnicos, monitorar a adocio das definigies técnicas,
analise de conformidade & aprovar a adogao de novas tecnologias, dentre outras queslies lécnicas;

X - gerenciar, promover e orientar a operacionalizar a observabilidade nas aplicacdes, visanda acoes preditivas e proativas;

Xl - coordenar a gestdo de roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor estralégico e langivel,
visando aulomacio de processo, interoperabilidade e uso de |A;

Xl - coordenar e onentar a prospeccdo de inovagies das solugies administradas pela unidade:

K - orientar, apolar e acompanhar a operacionalizacio das parcenas eslralégicas relacionadas as compeléncias da unidade:;
XIV - coordenar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue competem a geréncia;

XV - coordenar as elaboracies de especificages. estudos e manifestagbes técnicas referentes & area de aluagio;

¥V - realizar a gestan e a fiscalizac&o 1&cnica dos contralos & dos servigos relacionados 4 sua area de atuacio.

Subsecdo |

Da Geréncia de Arquitetura de Solugdes e Interoperabilidade

Art.49 A Geréncia de Arguitetura de Solucdes e Interoperabilidade tem como missdo promover arquiteturas de Solugdes e Servicos Digitais,
visando & interoperabilidade, desempenho e continuidade tecnolégica do negdcio, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) pralicas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das funcies do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
praduta). scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os limes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

c) boas pralicas de governanca e gesido por meio de reunices periddicas, responsabilidades de trabalho & decisdo claras, compromisso com
praticas de sequranga da informacio e privacidade, atlualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Il - avaliar e definir as tecnologias e padries que promovam a interoperabilidade:

Il - promover & treinar quanto ao desenvolvimento de solugdes Digitais que alendam as diretrizes arguitelurais com interoperabilidade;

[\ - realizar suporte a equipe de desenvolvimento para garantir que as solucdes atendam as direfrizes arguiteturais com interoperabilidade;
V- operacionalizago a sustenlagdo, manulencio e evolugio da platalorma de interoperabilidade;

Wl - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valor estratégico e langivel, visando
interoperabilidade e continuidade tecnologica do negdcio;

Wl - realizar a prospeccéo de inovacbes das solugies administradas pela geréncia;

Wl - operacionalizar a execucéo das parcerias estratégicas estabelecidas relativas 4 competéncia da geréncia;

|¥ - gerenciar a distibuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue compelem a geréncia;
X - elaborar os especificacdes, esiudos & manifestacies 1&cnicas referentes a area de aluacio;

XI - realizar a fiscalizacio 1&cnica dos conlratos e dos servicos relacionados & sua drea de atuacio.

Subsecao

Da Geréneia de Processos Automatizados e 1A

Art.50 A Geréncia Processos Automatizados e 1A tem como missdo promover ferramentas para automagdo de processo e de inteligéncia
artificial, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:
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a) praticas de Governanca agil por meio do pleno exercicio das fungies do product owner (responsavel pelas caracteristicas e sucesso do
produta), scrum master (responsavel pelas atividades técnicas e éxilo das iniciativas técnicas);

b} cultura de desenvalvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre lodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantinde qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunices periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

[l - avaliar, definir & manter lecnologias de |A;

Il - avaliar, definir & manter ferramentas de automagdo de processos;

[V - promover o uso de ferramentas de 1A e aulomacgio;

W - realizar suporte a equipe de desenvalvimento quanto an uso das ferramentas de 1A e aulomacio;

Wl - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valor estralégico e langivel, visando
automagao de processo e uso de |A;

Wil - realizar a prospeccao de inovactes das solucies administradas pela geréncia;

Wil - operacionalizar a execugdo das parcerias estralégicas eslabelecidas relalivas a competéncia da geréncia;

|¥ - gerenciar a distribuicdo de demandas e a performance de atendimento dos sevicos que competem a geréncia;
¥ - elaborar os especificagdes, estudos & manifeslagdes 1&cnicas referentes a area de aluacao;

X - realizar a fiscalizacdo 1&cnica dos conlratos e dos servicos relacionados a sua drea de atuacao.

Secdo IV

Da Unidade de Gestao de Servigos em Tecnologia da Informagao e Comunicacio

Art.51 A Unidade de Gestao de Servigos em Tecnologia da Informacio e Comunicagio tem como missdo realizar o alendimento de primeiro e
segundo nivel das solicitagdes e suporte as demandas dos servigos de TIC fornecidos pela empresa, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praficas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
praduto), scrum master {responsavel pelas atividades 1écnicas e éxilo das inicialivas técnicas) e gestao de servigos de TI;

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre Iodos os tlimes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

¢} boas praticas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizagio e acompanhamento de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacio.

Il - coordenar, orientar, acompanhar e supenvisionar as geréncias;

Il - coordenar, orientar & acompanhar o suporte de primeiro e segundo nivel aos servigos de TIC formecidos pela empresa;

[V - promover a melharia continua dos recursos de servicos de TIC administrados pela unidade;

Y - monitorar os servigos de TIC disponibilizados administrados pela unidade;

V| - assegurar o suprimenio & o suporte dos servigos de infraestrutura setorial de TIC;

Wil - coordenar e orientar a operacionalizacio de solugao de produtividade e de colaboragao em nuvem;

Wil - coordenar a operacionalizacio do Centro de Exceléncia do Cliente nos projetos e contratos priorizados:

[¥ - orientar & acompanhar os processos de definicies de infraestrutura de TIC, software de microinformatica e solugdes digitais setorial;

X - coordenar a gestiao de roadmaps de produto, com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel,
visando a satisfacio do cliente;

Xl - coordenar e orientar a prospeccao de inovagdes das solugdes administradas pela unidade;

Xl - orientar, apoiar & acompanhar a operacionalizacio das parcerias estratégicas relacionadas as competéncias da unidade:
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Xl - coordenar a distribuigio de demandas e a performance de atendimento dos servicos que compelem a geréncia;
¥V - coordenar as elaboracdes de especificages, estudos e manifestagdes lécnicas referentes & area de aluagio;
XV - realizar a gestéo e a fiscalizacio 1&cnica dos contratos e dos servicos relacionados 4 sua area de aluacio.
Subsecao |

Da Geréncia de Central de Servigos

Art.52 A Geréncia de Central de Servigos tem como missao atuar no atendimento de primeiro e de segundo nivel de servicos de TIC de forma
eficiente. competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praficas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
produto), scrum master {responsavel pelas atividades 1écnicas e éxilo das inicialivas técnicas) e gestao de Servigos de Tl;

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamenio dos objetivos entre Iodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

¢} boas praticas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizagio e acompanhamento de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacao.

Il - operacionalizar a Central de Servicos no ambito da MTI;

Il - gerenciar os procadimentos operacionais de primeiro e segundo nivel aos sarvigos de TIC fornecidos pela empresa;
[\ - realizar a prospeccino de inovacies de servicos de TIC administrados pela geréncia;

W - gerenciar o processo a gestdo de incidentes e requisicies de servigos;

Wl - gerenciar os processos da area de Gerenciamento de Servigos;

Wil - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valer estratégico e tangivel, visando a
satisfagdo do cliente;

Wl - realizar a prospeccdo de inovacies das solugies administradas pela geréncia;

|¥ - operacionalizar a execugio das parcerias estratégicas eslabelecidas relativas & compeléncia da geréncia;

X - gerenciar a distribuicdo de demandas e a performance de alendimento dos servicos que compelem a geréncia;
Xl - elaborar os especificagdes, estudos e manifestagies écnicas referentes a area de atuacio;

Xl - realizar a fiscalizacio técnica dos confralos e dos servigos relacionados 4 sua area de aluacao.

Subsecao I

Da Geréncia de Solugdes Internas e Colaboracao

Art.53 A Geréncia de Solugtes Intermnas e Colaboragdo tem como missdo atuar na sustentacfo das solugBes seloriais da MTI e ser o Centro de
Exceléncia do Cliente nos projetos e contratos priorizados, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praticas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
produto), scrum master {responsavel pelas atividades 1écnicas & éxilo das inicialivas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamenio dos objetivos entre Iodos os times, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

c) boas praticas de governanga e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizagio e acompanhamento de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacao.

Il - gerenciar e executar o ciclo de vida de solucfes digitais seloriais, utilizando praticas de gerenciamenio de projetos ageis e DevOps;
Il - sustentar & prover atendimentos de terceiro nivel em solugdes digitais setoriais;

[\ - garantir continuidade das solucdes digitais setoriais por meio de documentacio para referéncia futura e atualizacio tecnolgica;
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W - execular os projetos de solugdes digitais setoriais, conforme os padries arguiteturais e de seguranca estabelecidos:

Wl - apoiar na definigio, evolugao e implantagdo de normas, procedimentos orientalivos relacionados ao processo de desenvolvimenlo e gesléo
de solugbes digitals seloriais;

VIl - implementar praticas Devops, buscando automatizacdo de processos e integracdo entre equipes envolvidas no desenvolvimento,
manutencdo e sustentacio das solugoes digitais seloriais. com base nas praticas estabelecidas:

Wil - elaborar & eslimativa técnica para o desenvolvimento, manutengio e solugies digitais setorials, seguindo o processo de Gestdo de
Demandas;

[¥ - atuar como Centro de Exceléncia do Cliente nos projetos e contratos priorizados:

¥ - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a
satisfagdo do cliente;

X - realizar a prospeccin de inovacies das solugbes administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucdo das parcerias eslralégicas eslabelecidas relativas a compeléncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuicido de demandas e a performance de atendimento dos servicos gue compelem a geréncia;
¥V - elaborar oz especificagdes, estudos e manilestagoes técnicas referentes & area de atuagao;

XV - realizar a fiscalizacao 1&cnica dos contratos e dos servicos relacionados 4 sua area de aluacio.

Subsecao I

Da Geréncia de Suporte Técnico

Art.54 A Geréncia de Suporte Técnico tem como missao a geslao dos senvigos de TIC setorial da MTI e geslao de solugio de produtividade e
colaboracio, competinda-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praficas de Govemnanga agil por meio do pleno exercicio das fungdes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
produto). scrum master {responsavel pelas atividades lécnicas e éxilo das inicialivas técnicas) e Gesltao de Servigos de TI;

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre Iodos os tlimes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

¢} boas praticas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranga da informacio e privacidade, atualizagdo e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

[ - implantar & manler infraestrutura de TIC setarial;

Il - gerenciar os procedimentos operacionais de alendimento de segundo nivel infraestrutura de TIC Setorial;

[\ - implantar e manter software de micrainformatica;

Y - definir solugdes de software e hardware de micreinformatica para demandas seloriais;

V| - gerenciar o inventario de ativos de infrasstrutura de TIC setonial;

Wil - gerenciar, disponibilizar, treinar e evoluir servigos de solugio de produtividade e de colaboragdo em Muvem;

WIII - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk). valor estralégico e langivel, visando a
satisfacdo do cliente;

[¥ - realizar a prospeccio de inovacies das solugbes administradas pela geréncia;

X - operacionalizar a execucio das parcerias estralégicas estabelecidas relativas a competéncia da geréncia;

Xl - gerenciar a distribuigao de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue competem a geréncia;
Xl - elaborar os especiflicagtes, estudos e manifestaghes técnicas referentes 3 area de aluacio;

K - realizar a fiscalizacao técnica dos conlralos e dos servigos relacionados 4 sua area de atuacéo.

Secdo WV

Da Unidade de Gestao de Governanga de Dados e Defesa Cibernética
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Art.55 A Unidade de Gestiao de Govemnanca de Dados e Defesa Cibeméatica lem como misso gerir a8 governanca de dados e a defesa
cibernética, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:
a) praticas de Governanga de Gestao de Servicos de Tl
b} cultura de trabalho em equipe, visibilidade, lransparéncia garantinde gualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, alualizacio e acompanhamenta de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacio.

I - coordenar, monitorar & supervisionar o tratamento e respostas a incidentes e falhas cibeméticas;

Il - coordenar, monitorar e supenvisionar processos de andlise de vulnerabilidade;

[\ - coordenar. monitorar e supervisionar solugies de defesa cibemética;

W - coordenar, monitorar e supervisionar o plano de contingéncia de riscos cibeméticos;

VI - coordenar, monitorar e supervisionar a mitigagéo de riscos cibernéticos;

Wl - coordenar, monitorar e supervisionar as diretrizes de protecdo cibermética definidas pela instituico:
Wil - coordenar, monitarar e supervisionar o Centro de Operagdes de Seguranga Cibernélica;

|¥ - coordenar, monitorar e supervisionar a gestao dos dispositivos de seguranca de rede, seguindo as politicas de seguranca da informagao
definidas na instituicao;

¥ - acompanhar a elaboracio da Politica de Defesa Cibernética;

Xl - coordenar, monitorar e supervisionar o processo de desenvolvimento de solucdes baseadas em dados;

Kl - coordenar, monitorar e supervisionar arquitelura de dados corporaliva;

Xl - coordenar, monitorar e supenvisionar as diretrizes de governancga de dados a serem adoladas pela organizagao;
¥V - coordenar, monitorar e supervisionar a politica de governanca dos dados;

XV - coordenar, monitorar e supervisionar o ciclo de vida do dado, desde a sua a geracin, recepcdo, arquivamento, guarda, protegio, inlegracio
e disponibilizac&o dos dados, com seguranga e transparéncia;

¥V - coordenar e monitorar os processos de Ciéncia de Dados, de Geotecnologia e Big Data;
XV - aprovar Proposta Técnica de Desenvolvimento, Manutencdo e Sustentacio de solugdes baseada em dados;

KM - coordenar a gestéo de roadmaps de produlo, com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valor estralégico e langivel,
visando a satisfacio do cliente;

XI¥ - coordenar e orientar a prospeccio de inovacies das solucies administradas pela unidade:

KX - orientar, apoiar e acompanhar a operacionalizagio das parcenas estralégicas relacionadas as competéncias da unidade;

XX - coordenar a distribuicio de demandas e a performance de atendimento dos servigos gue competem a geréncia;

¥XI - coordenar as elaborages de especificagdes, estudos e manifestagbes l&cnicas referentes 4 area de aluacio;

XX - realizar & gestao e a fiscalizagio 1&cnica dos contratos e dos servigos relacionados & sua drea de atuagan.

Subsecao |

Da Geréncia de Geslao de Dados

Arl.56 A Geréncia de Geslao de Dados lem como misso operacionalizar a governanga e solucdes baseadas em dados, competindo-lhe:
| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) praicas de Govemnanca agil por meio do pleno exercicio das fungbes do product owner (responsavel pelas caracleristicas e sucesso do
praduto). scrum master {responsavel pelas atividades 1écnicas e éxilo das inicialivas técnicas);

b} cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os limes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:
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c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, alualizacio e acompanhamenta de indicadores no nivel individual & coletivo das areas de
aluacio.

Il - gerir a extragio, transformacdo e carga de dados;

Il - especificar, testar, implantar & documentar a arquitetura das solugies baseadas em dados;

[\ - elaborar & manter documentagio de referéncia para solucies baseadas em dados;

W - gerir e executar arquitetura de dados corporativos em conformidade com as praticas e padroes estabelecidos:

Wl - gerir o ciclo de vida do dado. desde a sua a geracio, recepgdo, arquivamento, guarda, prolegio, integragao e disponibilizagao dos dados,
COMm Sequranga e transparéncia;

VIl - gerir e executar a autenticacdo, a utilizagio, o acesso e a auditoria dos dados com base nas politicas de seguranca da informacgio;
WIII - implantar & maonitorar processo de Ciéncia de Dados;

[¥ - implantar & monitorar processo Geolecnologia;

¥ - implantar & monitorar processo de Big Data;

X - gerir e executar o caldlogo de dados corporativos em conformidade com as praticas e padries estabelecidos;

Xl - elaborar a estimativa 1&cnica para o desenvolvimento, manutencao e sustentacio de solugdes baseadas dados, seguindo o processo de
Gestao de Demandas:

Xl - gerenciar roadmaps de produto, com base em demandas de negdcios, chamados (service desk). valor estralégico e tangivel, visando a
satisfacdo do cliente;

XV - realizar a prospeccio de inovagdes das solugdes administradas pela geréncia;

XV - operacionalizar a execucdn das parcerias estratégicas estabelecidas relativas & competéncia da geréncia;

KNI - gerenciar a distribuicio de demandas & a performance de atendimento dos servigos que compelem a geréncia;
XV - elaborar 0s especificagoes, estudos e manifestages lécnicas referentes & area de aluagio;

KM - realizar a fiscalizagao 1ecnica dos contratos e dos servigos relacionados & sua drea de atuagao.

Subsecao Il

Da Geréncia de Defesa Cibernética

Ar.57 A Geréncia de Defesa Cibernélica tem como missio desenvolver agies deslinadas a assegurar a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade da informacao, competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:
a) praticas de Governanga de Gesto de Servigos de Tl
b} cultura de trabalho em equipe, visibilidade, Iransparéncia garantindoe gualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunices periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
atuacio.

| - projetar, implantar, configurar & administrar as solugies de defesa

cibernética;

Il - receber, registrar, analisar e responder aos incidentes e falhas de seguranca cibemética;
[\ - operacionalizar as diretrizes de protegio cibernética definidas pela instituicao;

W - executar testes de vulnerabilidades digitais;

VI - recomendar protecies em solucdes digitais evitando riscos & sequranca da informacao;
VIl - criar, manter e monitorar planocs de contingéncia para riscos cibernéticos;

WIII - mitigar os riscos de ataque no ambiente digital;
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| - gerir o Centro de Operacies de Seguranca Cibernética;
¥ - gerenciar dispositivo de seguranga de rede, seguindo as paliticas de seguranga da informagio definidas na instituicgo;
X - apoiar a elaboracio da Politica de Defesa Cibemética;

Xl - gerenciar roadmaps de produlo, com base em demandas de negocios, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a
satisfagdo do cliente;

X - realizar a prospeccéo de inovacoes das solucies administradas pela geréncia;

KV - operacionalizar a execugdo das parcerias estratégicas estabelecidas relativas a competéncia da geréncia;

XV - gerenciar a distribuicio de demandas e a performance de alendimento dos servigos que compelem a geréncia;
¥V - elaborar oz especilicagtes, estudos e manilestagoes técnicas referentes & area de atuagao;

XV - realizar a fiscalizagdo técnica dos contratos e dos servicos relacionados & sua area de atuagio.

Secdo VI

Da Unidade de Gestao de Infrasstrutura de Tecnologia da Informacio e Comunicagio

Ar.58 A Unidade de Gestéo de Infraestiutura de Tecnologia da Infermacdo e Comunicacio lem como missio gerenciar os recursos e sernigos de
infraestrutura corporativa de TIC, competindo-lhe:

|- exercer os sequintes principios de cullura e governanca:
a) praticas de Governancga para Geslio de Servigos de TI;
b} cultura de frabalho em equipe, visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

¢} boas pralicas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e deciso claras, compromisso com
praticas de sequranga da informacio e privacidade, atualizaco e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Il - coordenar, orientar, acompanhar e supenvisionar as geréncias;

Il - coordenar, orientar e acompanhar o suporte nivel trés aos servigos fornecidos pela unidade gerencial;
[\ - orientar & acompanhar os processos de definicies tecnoldgicas de infraestrutura corporativa de TIC
V. promover & melhora conlinua  dos recursos de infraestrutura corporativa de TIC.

V| - apoiar na definicdo e construcdo de servigos com parcerias e valor agregado & infraestrutura de TIC:;
VIl - gerir, prover, disponibilizar recursos para  moniloramento de infraestrulura e servigos de TIC;
Wil - gerenciar e operacionalizar a Central de Operagies Continuadas;

I¥ - apoiar a definigio da politica de Backup;

X - gerir a capacidade de recursos de infraestrutura de TIC corporativa;

Xl - gerir a capacidade de recursos de infragstrutura TIC voltada para Devops;

Xl - apoiar praticas de melhorias & compreensdo de gestao de custos associados a servicos de infrasstrutura de TIC (FinOps);
Xl - apoiar na elaboracio de politicas e padries de infrasstruturas de TIC:

XV - coordenar gestdo de roadmaps de produtos, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a disponibilidade e
desempenho da infraestrutura de TIC:;

¥V- coordenar e orientar a prospeccio de inovacies das solucies administradas pela unidade:

¥V - arientar, apoiar e acompanhar a operacionalizacio das parceras estralégicas relacionadas as competéncias da unidade:;
XV - coordenar a distribuicio de demandas e a performance de alendimento dos servicos gue competem a geréncia;

¥V - coordenar as elaboragoes de especificagies, esludos e manifestacies &cnicas referentes & area de atuacio;

XI¥ - realizar a gestdo e a fiscalizacio 18cnica dos contratos e dos servicos relacionados & sua drea de atuacao.

Subsecao |
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Da Geréncia de Pargue Computacional

Arl.59 A Geréncia de Parque Computacional lem como missao manter os servicos de infraestrutura de dalacenter visando a eficiéncia e eficacia
dos servigos de TIC providos, competindo-lhe:

|- exercer os seguintes principios de cullura e governanga:
a) praticas de Governanga de Geslao de Servigos de Tl
b} cultura de frabalho em equipe, visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente:

¢} boas praticas de governanga e gesl@o por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranga da informacio e privacidade, atualizagdo e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

[l - mamer e controlar o ambiente fisico do Data Cenler (espaco fisico, ensrgia elétrica, lemperatura, umidade e demais dispositivos de
monitoramento de ambiente):

Il - controlar o acesso fisico 4s dreas restritas do Data center, baseado nas diretrizes e politicas de seguranga de acesso;
[\ - prover & manter a infragstrutura de compute, virlualizacio e servicos de nuvem privada e pablica;

W - administrar a hospedagem dos equipamentos em colocation no datacenter;

Wl - administrar os servicos de armazenamento de dados:

Wil - administrar os servigos de backup, conforme politica estabelecida;

Wl - gerenciar os riscos inerentes ans servicos de infraestrutura de datacenter e de armazenamenio de dados;

[¥ - prover o suporte nivel rés aos servigos fornecidos pela geréncia;

X - gerenciar roadmaps de produtos, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a disponibilidade e desempenho da
infraestrutura de TIC;

Xl - realizar a prospeccéo de inovagbes das solugies administradas pela geréncia;

Xl - operacionalizar a execucdo das parcerias estralégicas eslabelecidas relativas a competéncia da geréncia;

Kl - gerenciar a distribuigao de demandas e a performance de atendimento dos servigos que compeltem a geréncia;

XIV - elaborar os especificagies, estudos e manifestactes técnicas referentes & drea de atuacao;

¥V - realizar a fiscalizago t&cnica dos contratos e dos servigos relacionados 4 sua drea de atuacio.

Subsecao

Da Geréncia de Rede Corporaliva

Art60 A Geréncia de Rede Corporativa tem como miss&o manter os servicos de infraestrutura de rede e comunicacin, competindo-lhe:
| - exercer os seguintes principios de cultura e governanca:

a) praticas de Governanca de Gestao de Servigos de Tl

b} cultura de trabalho em equipe, visibilidade, Iransparéncia garantinde gualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

c) boas praticas de governanca e gesido por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranca da informacio e privacidade, atualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Il - projetar, implantar, configurar & administrar os semrvigos corporativos de redes e comunicac&o de dados;
Il - gerenciar a capacidade e desempenho de rede de comunicagio de dados;
[\ - prover o suporte nivel trés aos servigos fornecidos pela geréncia;

W - gerenciar roadmaps de produtos, chamados (service desk), valor estratégico e tangivel, visando a disponibilidade e desempenho da
infraestrutura de TIC;

Wl - realizar a prospeccio de inovaghes das solugbes administradas pela geréncia;

Wil - operacionalizar a execucao das parcerias estralégicas estabelecidas relativas a competéncia da geréncia;
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Wl - gerenciar a distribuicdo de demandas e a performance de atendimento dos servicos gue compelem a geréncia;
|¥ - elaborar os especificagdes, estudos e manifestagies 1écnicas referentes a drea de aluacao;

X - realizar a fiscalizacdo técnica dos contratos e dos servigos relacionados & sua area de atuacao.

Subsecao I

[Da Geréncia de Aplicagdo & Banco de Dados

Art.B1 A Geréncia de Aplicacio e Banco de Dados lem como missdo manfer os servigos de infraestrutura de aplicagdes e de banco de dados,
competindo-lhe:

| - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:
a) praticas de Governanga de Geslio de Servigos de Tl
b} cultura de trabalho em equipe, visibilidade, ransparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

¢} boas praticas de governanca & gestio por meio de reunides periddicas. responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de seguranga da informacio e privacidade, atualizagdo e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

I - planejar, implantar & manter a infraestrutura tecnoldgica para hospedagem de sistemas de informacgin, aplicacdes e banco de dados:
Il - gerenciar a capacidade, a disponibilidade e o desempenho da infraestrutura de aplicagdes e banco de dados;

[V - manter os produtos de infraestrutura de aplicacies gerenciados:

W - gerir os riscos inerentes aos servicos da infraestrutura de aplicagies e banco de dados;

VI - realizar backups e restauracies nos sistemas de gerenciamento de banco de dados, conforme politicas estabelecidas:

Wl - gerenciar a sequranga de acesso aos ambientes de aplicacio e banco de dados, conforme politicas estabelecidas;

Wil - executar procedimentos e rotinas de scripts em banco de dados gerenciados pela MTI.

I¥ - planejar, acompanhar & manter ambiente de resolugio de nomes (DNS) e dominio MT.GOV.BR;

X - prover o suporte nivel irés aos servigos fornecidos pela geréncia;

Xl - gerenciar roadmaps de produtos, chamados (service desk), valor esfralégico e tangivel, visando a disponibilidade e desempenho da
infraestrutura de TIC;

Xl - realizar a prospeccao de inovactes das solugies administradas pela geréncia;

Kl - operacionalizar a execugdo das parcerias eslralégicas estabelecidas relativas a compeléncia da geréncia;
XV - gerenciar a distribuico de demandas e a performance de alendimento dos servigos que compelem a geréncia;
¥V - elaborar 0s especificacies, esludos e manifestactes lécnicas referenles a area de aluagio;

¥V - realizar a fiscalizacdo 1écnica dos contratos e dos servicos relacionados 4 sua area de atuacio.

Secao VI

Da Unidade de Gestao de Vendas

Ar.62 A Unidade de Geslao de Vendas tem como missdo gerenciar processos de vendas da MTI, competindo-lha:
| - empresnder agdes comerciais alinhadas com o plano de negocios da MTI:

I - negociar e elaborar com agilidade as propostas de servicos junto aos clientes ou potenciais clientes:

Il - gerir o processo de celebrac@o dos confratos e aditivos de prestaco de servigos com os clientes:

[\ - gerir as demandas dos clientes sobre os servicos de Tecnologia da Informacio e Comunicagio;

W - prospectar negocios junto aos clientes;

V| - prover informagoes comerciais para faturamento;

Wil - elaborar e gerir o Plano de Negocio de produtos e servigos;
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WIII - realizar follow-up de vendas;

|¥ - elaborar Plano Anual de Negdcios.
Secdo VI

Da Unidade de Gestao de Pds Venda

Art63 A Unidade de Gestido de Pas Venda tem como missdo a fidelizago dos clientes por meio de acdes gerenciais de relacionamento com o
cliente, competindo-lhe:

| - executar as aghes corporalivas de gestio da satisfagdo do cliente, Customer Success, e eslralégia de pds-entrega;

|| - coordenar o processo de pos venda;

Il - promover agdes de fidelizag&o do cliente;

[\ - promover o aculturamento intermo do conceito Sucesso do Cliente ou “Customer Success™ em todas as areas da MTI;
W - elaborar Plano Anual de Megdcios.

Secdo X

Da Unidade de Geslao de Parcerias e Novos Megocios

Artgd A Unidade de Gestdo Esfralégica de Parceras e Movos Mepgdcios tem como missdo a coordenacgdo das acoes de pesguisa,
desenvolvimento e inovacio da MTI, e a gestéo de parcerias estralégicas e geracio de novos negocios competindo-lhe:

| - gerir o processo de inovacao;

I - elaborar diretrizes para o desenvolvimento da pesquisa e da inovagdo tecnoldgica na empresa;
Il - coordenar agbes volladas & disseminacio da cultura de inovacio na empresa;

[V - planejar agdes volladas & integracio da MTI no cendrio de inovacéo do Estado;

W - gerir o processo de celebragao de parcena estratégica;

V| - gerir as parceras estralégicas celebradas:

Wil - avaliar e selecionar polenciais parceiros de negdcios:

VIl - identificar & analisar tendéncias e oportunidades de mercado, ou parcenas comerciais com enles plblicos e privados, podendo ser
instituicies nacionais e intermacicnais para a MTI;

|¥ - participar de eventos e leiras para identificar oportunidades de negocios;
X - elaborar o Plano Anual de Parcerias Estralégicas.

Subsecdo |

Da Geréncia de Parceria e Inovacéo

Ar65 A Geréncia de Parceria e Inovagdo lem como missdo implementar as actes de pesquisa, desenvolvimento e inovacao da MTI, e
parcerias estratégicas, competindo-lhe:

| - operacionalizar o processo de inovagéo;

Il - fomentar o desenvolvimento da pesquisa e da inovacéo lecnoldgica na emprasa;

Il - implementar acées voltadas & disseminac&o da cultura de inovacio na empresa e fomentar a prospec;ao tecnoldgica;
[\ - execular agdes volladas a integracao da MTI no cendrio de inovacdo do Estado;

V- operacionalizar o processo de parceria esiratégica;

VI - fornecer informagdes para subsidiar as unidades nas actes de parceria estralégica.

TITULO IV

DAS ATRIBUICOES

CAPITULO |
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DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS DE DIRECAD SUPERIOR

Secdo |

Do Diretor-Presidente

Arl.66 Constituem alribuigies basicas do Diretor-Presidente:

| - planejar, coordenar e avaliar as atividades de sua area de competéncia;

Il - dar plena publicidade dos alos e alividades de sua gestao, conforme legislagio especifica;

Il - designar dentre os empregados pdblicos, membros titulares e suplentes para compor @ comissao de Conduta e Integridade e indicando o
presidente;

I\ - representar a Empresa em juizo ou fora dele;
W - preservar a independéncia do Conselho de Administragdo no exercicio das suas fungdes;
Wl - observar a polilica de indicagio na escolha dos administradores e membros do Conselho Fiscal;

VIl - cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, as deliberagies do Conselho de Administracio e as decisdes normativas da Direloria
Executiva;

Wl - convocar e presidir as reunides da Direloria Executiva;
|¥ - decidir sobre os alos de dispensa e movimentagio de pessoal;

¥ - dirigir, coordenar e controlar a execugdo das alividades da Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informagéo - MTI, praticando os atos
necessarios & gestao técnica, administrativa, orgamentaria e financeira da Empresa;

Xl - submeter 4 apreciacio do Conselho de Administragdo, propostas de alteracdo da estrutura organizacional e de organizagao interna, bem
como outros assunios de interesse da Empresa;

Kl - assinar em conjunto com o respective Diretor da Diretoria de interesse: convénios, parcerias, contralos, ajustes, e outros instrumentos dos
guais resulle a constituigao de direitos e obrigagdes, a realizagdo de despesa ou a caplagao de receila;

Xl - exercer outras atribuicies que |he forem designadas pelo Conselho de Administragao.
Secao |l
Dos Diretores

Art.67 Constitluem atribuicbes basicas comuns do Diretor Administrativo, do Diretor de Tecnologia da Informacgio e Comunicacio e do Diretor de
Relacionamento com Cliente:

| - auxiliar o Diretor-Presidente na tomada de decisdes, em maléria de sua compeléncia. mediante emissio de manifestacao &cnica;
Il - apresentar ao Diretor-Presidente:
mensalmente, os relalorios de acompanhamento da sua drea  funcional de supervisan;

guando solicitado, os relatorios de acompanhamento da sua area funcional de supervisdo, a fim de subsidiar a elaboracio dos relatorios de
acompanhamento, avaliagao e execugdo dos planos de trabalho anuais;

Il - promover reunides periodicas com os responsaveis pelas unidades e empregados pdblicos da respectiva Diretoria e unidades subordinadas;
[\ - garantir a realizagdo do planejamento, execugao e avaliagio das agies;
W - orientar os gerentes & empregados plblicos imediatamente vinculados:

VI - prestar esclarecimentos e assessoramento, quando solicitade pelo Diretor-Presidente, Conselho Fiscal ou Conselho de Administragio, sobre
assuntos de sua compeléncia;

Wil - estabelecer regulamentos, instrucies e procedimentos de servico no 3mbilo de sua unidade, apresentando-as para deliberacio da Diretoria
Executiva;

Wil - prestar informagdes, elaborar relatorios e manifestagtes técnicas, emitir parecer ou proferir despachos nos processos de sua compeléncia;
|¥ - organizar a escala de lérias para o pessoal em exercicio, na sua area de atuacao;

¥ - distribuir o pessoal, em exercicio, nos respectivos selores de trabalho;
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Xl - promover as medidas necessarias ao cumprimento da legislagdo e dos prazos estabelecidos em sua drea de competéncia;

Xl - promover o desenvolvimento lécnico da eguipe por meio de capacilagdes, lreinamentos, semindrios entre outros na area de sua
competéncia;

X - exercer outras atividades situadas na area de abrangéncia da respectiva Diretaria e demais atribuicies delegadas pelo Diretor-Presidente
ou Conselho de Administracio:

XIV - substituir efou representar politica & socialmente a Empresa, guando designado, o Diretor-Presidente, em caso de impedimento legal ou
eventual;

XV - planejar, executar, controlar e ajustar as agies das unidades organizacionais sob sua responsabilidade e supervisao,

¥V - propor ao Diretor-Presidente da Empresa a designacio de gerentes & assessores para as areas funcionais de sua responsabilidade e
supanvisan:

KNI - assinar, em conjunto com o Diretor-Presidente, os convénios, parcerias, contralos, ajusles e oulros instrumentos dos quais resulte a
consliluicdo de direitos e obrigagdes, a realizagio de despesa ou a caplacio de receila, gue sejam firmados em alendimenlo &s demandas
provenienies de suas respectivas areas de gestio;

XV - delegar atribuicdes, salvo aguelas privativas da Diretoria Executiva, na forma deste Regimento, se conveniente para os resultados dos
trabalhos da sua area funcional de supervisio;

KI¥ - efeluar a gestao dos empregados publicos sob seu comando, especialments no que se refere aos aspectos de comporamento no selor do
trabalho, desempenho das aividades profissionais, e frequéncia, assiduidade e afastamentos legais;

XX - exercer oufras atribuicdes que lhes forem designadas pela Diretoria Executiva ou pelo Diretor-Presidente da Empresa Malo-grossense de
Tecnologia da Informacao - MTI.

CAPITULO I

DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS DE CHEFIA

Secdo |

Dos Gerentes de Unidade de Gestao

Art.58 Constituem atribuigies basicas comuns dos Gerenltes e os designados como responsavels por Unidades de Gestao:

| - cumprir & fazer cumprir a5 normas vigentes, instruindo os empregados publicos sob sua responsabilidade;

Il - dirigir, orientar e fiscalizar as atividades desenvolvidas no ambilo da unidade pela qual responde e geréncias subordinadas;

Il - realizar estudos e sugerir medidas, visando o aprimoramento das atividades que |hes s8o atribuidas:

I\ - proferir despachos, manifestacies e relalos em processos de sua compeléncia, com observancia aos prazos pré-eslabelecidos;

W - realizar com élica e profissionalismo a avaliacio de merecimento funcional dos empregados lotados na Unidade'Geréncia sob sua
coordenacio;

Wl - requisitar, receber e controlar o material necessario ao desenvolvimento das atividades na Unidade;

Wl - zelar pela conservacdo dos bens patrimoniais, mdveis e imoveis destinados gue compdem seu ambiente de trabalho, sugerindo a
manutencdo, quando necessario;

Wl - cumprir e fazer cumprir as determinagdes emanadas de seu superior;

|¥ - desempenhar outras fungdes siluadas na area de abrangéncia da respectiva Unidade de gestao e demais alribuigies delegadas pela Direlor
da area ou Diretor-Presidente;

¥ - garanlir gue oz processos respeitem os requisitos legais, operacionais, financeiros e regulatorios;
Xl - coordenar o planejamento, a execucdo e a avaliacdo das acdes no dmbito da unidade de gestdo e geréncias subardinadas:
Xl - coordenar a elaboragio e a execugdo dos processos e produtos de responsabilidade da unidade de gestao;

X - formecer ao Diretor relatorio de atividades, demonstrativo de resultado de indicadores e informacdes gerenciais relativas acs processos e
produtos da unidade de gestao;

¥V - propor agdes de desenvolvimento conlinuado de sua equipe, na area de compeléncia;

XV - primar pelo desempenho da unidade, a parlir da definicio de responsabilidades por produtos ou processos mensuraveis por indicadores:
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XV - arientar as chefias imediatamente vinculadas;

KNI - promover o trabalho em equipe, distribuindo as tarefas da unidade aos empregados plblicos, de acorde com o perfil e atribuigtes legais do
cargo;

XV - elaborar em conjunto com demais colaboradores minutas, notas a/ou manifestagdes 1écnicas, pareceres e relatorios referentes & area de
aluacio da unidade:;

XI¥ - apoiar dentro da sua drea de compeléncia. no processo de modelagem de negocios para construcio de novos produlos através de
parcerias estralégicas;

XX - apoiar dentro da sua drea de competéncia, na elaboragdo do Plano de Operacdo do Produto apds a formalizacio da parceria;
XX|- gerenciar o5 riscos sob sua area de aluacao;

XX - manter transparéncia dos dados abertos das informacdes de respansabilidade da sua unidade:

KX - praticar a seguranca da informagdo durante a execucio das atividades da sua unidade;

KXV - cumprir os prazos internos solicitados pelas demais unidades administrativas:

KXV - observar, respeilar e cumprir as normas internas em vigor, procedimentos de padronizagao definidos pela empresa e legislagao vigente
pertinente;

XXV - educar e incentivar a equipe para uso das melhores praticas de gestéon:

FEMI - gerir, aprimorar e evoluir os indicadores estratégicos e operacionais da unidade;

KXV - elaborar, executar e monitorar o PTA e demais instrumentos de planejamento e gestéo relativos & sua unidade;
HXIX - atestar a conformidade de seus processos;

XXX - executar alividades em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD:

KEX| - monitorar & implantagio dos atos administrativos;

XXX - perenciar os riscos de fralamento dos dados pessoais sensiveis.

Secdo I

Do Chefe de Unidade Setorial de Controle Interno

Art.59 Conslituem-se atribuicGes basicas do designado como Chefe de Unidade Setonal de Controle Intermo:

| - coordenar os processos da unidade;

Il - gerenciar os recursos humanos;

Il - zelar pelos recursos fisicos:

[V - avaliar o cumprimento das melas previstas nos planos, projelos e orgamentos da unidade;

W . elaborar relatarios penodicos das atividades executadas pela unidade, submetendo-os a Diretoria Presidéncia.
Secdo

Dos Gerentes Operacionais

Ar.70 Constituem atribuicdes basicas dos Gerentes Operacionais:

| - gerenciar o plangjamento, a execucdo e a avaliagio das agdes no Ambito da geréncia;

Il - mapear, executar e confrolar os pracessos e produtos de responsabilidade da geréncia;

Il - fornecer an Gerente da Unidade de Gestdo, informacdes gerenciais. relatdrio de atividades & medicdo de indicadores referenles as
competéncias da Geréncia;

[\ - propor aces de desenvalvimento continuado de sua equipe. na area de competéncia;
W - primar pelo desempenho da unidade, a partir da definicio de responsabilidades por produtos ou processos mensuraveis por indicadores;
V| - orientar o trabalho dos empregados plblicos de sua unidade, de acordo com a perfil & atribuictes legais do emprego pldblico;

Wil - cumprir solicitagdes e instrug@es superiores, sem prejuizo de sua participagao construtiva e responsavel na formulagdo de sugesles gue
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visem ao aperfeicoamento das agbes da Empresa;

Wil - elaborar em conjunto com demais colaboradores minutas, nolas e/ou manifestagbes técnicas, pareceres e relalorios referentes & area de
aluacio da unidade;

|¥ - gerenciar os riscos sob sua drea de aluacao;

¥ - manter transparéncia dos dados aberlos das informagGes de responsabilidade da sua unidade;

X - praticar a seguranga da informagao durante a execugio das atividades da sua unidade;

Xl - elaborar & monilorar documentos e informacgdes relacionadas as pralicas de gestio adotadas pela diretoria quando houver;
X - cumprir 03 prazos internos solicitados pelas demais unidades;

XV - observar, respeitar e cumprir as normas inlernas em vigor, procedimentos de padronizacio definidos pela empresa e legislacio vigente
pertinente;

XV - educar e incentivar a equipe para uso das melhores praticas de gestaon;

KNI - genr, aprimorar e evoluir os indicadores operacionais da unidade;

KV - elaborar, executar & monitorar o PTA relative a  sua unidade;

KM - atestar a conformidade de seus processos;

XX - executar atividades em conformidade com a Lei Geral de Protegéo de Dados - LGPD.
CAPITULO 1l

DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS DE ASSESSORAMENTO SUPERIOR

Secio |

Dos Assessores

Art.71 Os Assessores, em dependéncia de sua area de formagao e experiéncia profissional. 1&m como alribuices basicas:
& 1* Quando nomeado no cargo de Assessor Especial:

| - auxiliar na rotina de atividades desenvolvidas no dmbito do Gabinete, mantendo o superior hierdrquico permanentemente informado acerca do
trabalho que esta desenvolvendn:

Il - realizar suas atividades com dedicagéo, amparo Ecnico € legalidade;

Il - participar de grupos de trabalho &/ou comissdes medianie designacio superior;

[V - acompanhar ou realizar encaminhamentos, pesquisas e coleta de informagies, sempre que solicitado pelo superior hierargquico;
W - desempenhar oufras funcies compativeis com suas atribuigies face 4 determinacio superior.

& 2° Quando nomeado no cargo de Assessor Executivo:

| - preslar assessoria 1&cnica e administrativa ao Gabinete do Diretor-Presidente e demais unidades administrativas:

Il - elaborar relatorios, a partir das informacdes produzidas pelas unidades administrativas da Empresa;

Il - coletar informacdes, analisar e estruturd-las em documentos -Relatdrios e Informacies para outros entes, poderes, orgdos, enlidades e
sociedade em geral, visando atender solicitacio da alta administracao;

I\ - participar de grupos de trabalho efou comissdes mediante designagio supenor;
W - desempenhar oufras funcies compativeis com suas atribuigies face 4 determinacio superior;

VI - assessorar o Conselho de Administragio, a Diretoria Executiva, o Conselho Fiscal. o Direlor-Presidente e demais Diretores em assuntos
técnicos, providenciando documentos, exarando relaldrios e despachos;

VIl - orientar @ acompanhar a edigdo de documentos oficiais do Conselho de Administrag8o, do Diretor-Presidente e demais Diretores da
Empresa;

Wil - coordenar, orientar e acompanhar os alos relativos ao acervo documental & normative (oficios, atas, relatdrios, manifestagio, resolugdes,
elc.) do Conselho de Administragio, do Gabinete do Diretor-Presidente;

| - revisar/conferir, previamente, os atos de nalureza técnica a serem submetidos an Conselho de Administraco, ao Diretor-Presidente, exarar
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manifestagao 1ecnica ou providencia-la sempre gue requisitado pelos Conselheiros ou Direlores respeclivos;

X - orientar & acompanhar a adocdo das providéncias e/ou formalidades exigidas para vigéncia e publicidade dos atos (politicas, direfrizes,
normas etc.) emanados pelo Conselho de Administracdo, pelo Conselho Fiscal, pelo Diretor-Presidente, demais Diretores da Empresa;

Xl - desempenhar o que designar-lhe o Conselho de Administracio, o Diretor-Presidente, nos limites de sua area de aluacio;
& 3% Quando nomeado no cargo de Assessor da Presidéncia:
| - assislir as assessoras do Gabinete nos assuntos em que for solicitado, desempenhando com dedicagio, zelo, agilidade e compeléncia;

Il - receber, cadastrar, controlar, acompanhar a entrada e saida de processos em geral, providenciando o devido encaminhamento, conforme
solicitado;

Il - selecionar, classificar, cadastrar & arguivar documentos em geral no A&mbito do Gabinele do Diretor-Presidente;
[\ - participar de comissdes em geral, secretariando ou servindo como membro;

V- redigir, sempre gue solicitado pelas unidades/assessorias do Gabinele alos administralivos (oficios, memorandos, comunicagGes inlernas,
expedientes, e-malls, entre oulros);

V| - procader & auluacdo de processos, bem como realizar a sua tramitagio, conforme solicitado;

Wl - reahzar e executar outras alividades afins, no ambilo de sua aluacio, mediante designagio e observancia a legalidade e moralidade;
Wl - monitorar e informar ao Diretor-Presidente acerca de cumprimento de ates legais para posse e reconducio de Conselheiros e Diretores:;
I¥ - monitorar & informar ao Diretor-Presidente acerca das informactes a serem prestadas em sislemas governamentais oficiais.

& 4% Os cargos de Assessor Especial. Assessor Executive e Assessor da Presidéncia sa&o de livre nomeacio e exoneragio, € possuem como
pré-requisito nivel superior completo, devendo tal requisito ser observado previamente & nomeagao.

Secao I
Do Assistente Técnico de Diretoria
Art.72 Conslituem atribuiges basicas do Assistenle Técnico de Diretoria, de natureza técnica:

| - assistir a Diretoria em questies técnicas, embasando-se por meio de levantamentos e andlises de informacdes e documentos pertinentes,
com a finalidade de subsidiar a tomada de decisao;

Il - assistir, acompanhar e desempenhar as alividades designadas pelo superior hierarquico;
Il - realizar e executar outras atividades afins, no dmbito de sua aluacio, medianie designacéo e observncia a legalidade e moralidade.
[\ - exercer os seguintes principios de cullura e governanca:

a) cultura de desenvolvimento de produtos {DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os limes, trabalho em equipe.
visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspecliva do cliente:

b) boas praticas de governanga e gestdo por meio de reunides penddicas, responsabilidades de trabalho e deciso claras, compromisso com
praticas de sequranga da informacio e privacidade, atualizaco e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Secdo

Do Assistente Administrative de Diretoria

Ar.73 Constituem atribuicies basicas do Assistente Administrativo de Diretoria, de natureza administrativa:

| - elaborar, sempre gue solicitado, relaldrio sobre as alividades desenvolvidas pela Direlona, visando avaliar suas melas;

Il - assistir, acompanhar e desempenhar as atividades designadas pelo superior hierdrquico;

Il - realizar e execular outras atividades afing, no ambito de sua aluagio, medianle designagao e observancia a legalidade e moralidade.
Secdo IV

Do Assessor Técnico de Direloria

Art. 74 Constituem atribuices basicas do Assessor Técnico de Diretoria, de natureza administrativa:

| - prestar assessoria técnica a Diretoria, embasando-se por meio de levaniamentos e andlises de informacdes e documentos pertinentes, com a
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finalidade de subsidiar a tomada de decis&o;
Il - assistir, acompanhar e desempenhar as alividades designadas pelo superior hierarquico;
Il - realizar & executar outras atividades afins, no dmbito de sua aluacio, mediante designacéo e observancia a legalidade & moralidade.

[\ - coletar informactes, analisar e estrutura-las em documentos - Relatdrios e Informacdes para outros entes, poderes, drgdos, entidades e
sociedade em geral, visando alender solicitagao da alta administragao;

W - participar de grupos de trabalho e/ou comissGes mediante designacio supernior;
VI - exercer os sequintes principios de cultura & governanca:

a) cultura de desenvolvimento de produtos (DevOps) por meio de praticas de alinhamento dos objetivos entre todos os times, trabalho em
equipe, visibilidade, transparéncia garantindo qualidade das entregas sob a perspectiva do cliente;

b} boas pralicas de governanga e gestao por meio de reunides periddicas, responsabilidades de trabalho e decisdo claras, compromisso com
praticas de sequranga da informacio e privacidade, atlualizacio e acompanhamento de indicadores no nivel individual e coletivo das areas de
aluacio.

Secdo WV

Do Assessor Comercial

Ar.75 Constituem atribuices basicas do Assessor Comercial, de natureza adminisirativa:

| - empreender agdes comerciais alinhadas com o plano de negocios da MTI;

[I - negociar e elaborar com agilidade as propostas de servigos junto aos clientes ou potenciais clientes:
Il - monitorar & apoiar a celebragio dos contralos e aditivos de prestagao de servigos com os clientes;
[\ - gerir as demandas dos clientes sobre os servicos de Tecnologia da Informacio e Comunicagio;

W . prospeclar negocios junto aos clientes:

V| - prover informagoes comerciais para faturamento;

Wil - elaborar e gerir o Plano de Negocio de produtos e servigos:

WIII - realizar follow-up de vendas;

[¥ - executar as agoes corporativas de gestio da satisfacio do cliente, Sucesso do Cliente, e estralégia de pos-entrega;
¥ - coordenar o processo de pos venda;

Xl - promover aces de fidelizacdo do cliente:

Kl - promover o aculturamento intemo do conceilo Sucesso do Cliente em todas as areas da MTI.
CAPITULO IV

DAS ATRIBUICOES COMUNS

Arn.76 Os demais Empregados Publicos Iolados ou em exercicio na Empresa, sem compeléncias e alribuictes especificadas neste Regimento
Interno, deverao observar o que dispde o Regimento de Gestio de Pessoas, bem como as seguintes atribuigies:

| - atender e executar as deliberagoes verbals ou escritas de seus supenores ou do respectivo substituto;

Il - cumprir o hordrio relativo 4 sua jornada de trabalho pré-definido com observancia ao seu contrato de trabalho, as normas intermas e legislagio
pertinente;

Il - manter em condigdes higiénicas o seu local de trabalho, bem como zelar pela conservagao dos moveis, aparelhos e'ou equipamentos sob
sua guarda e responsabilidade, sugerindo sua manutengdo quando necessario;

[V - permanecer no local de trabalho duranle a sua jornada laboral, ausentando-se somenle com justa causa e meadiante aulorizacdo de seu
superior hierdrquico imadiato;

W - tratar o publico & seus colegas com respeito e urbanidade:;

VI - observar, respeilar & cumprir as normas internas em vigor, procedimentos de padronizacdo definidos pela empresa e legislacio vigenle
pertinente:
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Wil - zelar pela manutengao, uso & guarda do matenal de expedients e dos bens patrimoniais, eliminando os desperdicios:
Wil - controlar e conservar os bens patrimonials sob sua responsabilidade;

|¥ - conhecer e obedecer aos regulamentos institucionais:

¥ - promover a melhoria dos processos, pimando pela eficiéncia, eficacia e eletividade nos servigos prestados;

Xl - cumprir metas e praros das acoes sob sua responsabilidade;

Xl - participar de comissdes, reunides de trabalho, capacitagies e eventos institucionais quando convocado;

Xl - conhecer, observar e ulilizar os regulamentos e instrumentos gerenciais (planejamento estralégico, plano de trabalho anual, sistemas
informatizados, cormreio eletrénico, dentre oulros) na execugdo das agies sob sua responsabilidade;

¥V - desempenhar outras tarefas que lhe forem determinadas pelo chefe imediato, nos limites de sua compeléncia.
TITULO VY
DAS DISPOSICOES FINAIS

An.77 O Conselho de Administragdo, o Diretor-Presidente e demais Diretores editar@o outros atos suplementares que julgarem necessarios ao
fiel cumprimento e aplicacao deste Regimento Interno.

Art.78 O horério de expediente da Empresa obedecera a legislagio vigenle e os demais atos regulamentares do Poder Executivo do Eslado de
Mato Grosso e da MTI através de Portaria.

Ar.79 Os casos omissos nesle Regimento Interno ser@o resolvidos pelo Conselho de Administracio, Diretor-Presidente efou Dirstora Executiva
nos limiles de suas competéncias.

Arl.80 Com a vigéncia do presente Regimento Intermo tem-se como revogadas lodas as disposigdes em conlrano.
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