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RESOLUCAD N2 014/2024/DPG
Cria o canal “Pergunte ao Juridico”, bem como estabelece diretrizes para envio. admissibilidade, registro e resposta as consullas formuladas.

A DEFEMSORA PUBLICA-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO, no use de suas alribuigdes institucionais, conferidas pelo arl. 11, incisos |
eV, da Lei Complementar Estadual n®. 146/2003,

RESOLVE:
CAPITULO |
DIRETRIZES E CONCEITOS

Art. 1%, Fica instituido o canal “Pergunte ao Juridico™, para envio de consultas & Assessona Juridica Sistémica, no dmbito da Defensoria Publica
do Estado de Mato Grosso.

& 1% As diretrizes estabelecidas nesla Resolugio deverdo ser seguidas e aplicadas tanto pelos solicitantes de consullas, quanlo pelos
advogados responsaveis pela respectiva resposta 1&cnica.

& 29, A consulta devera alender &s regras de admissio estabelecidas nesla Resolucdo, sob pena de imediato arquivamenta.
Art. 22, Para efeilos desta norma & para a sua adequada aplicacdo. sdo adoladas as seguintes definicies:
AMALISTA-ADVOGADOD DA AJL: Servidor publico investido no cargo de analista-advogado, lotado na Assessoria Juridica Sistémica.

AREA FIM: atividades e fungdes finalisticas da Defensoria Piblica do Estado de Mato Grosso, diretamente relacionadas ao cumprimento de sua
missao institucional e ao atendimento do pdblico assistido.

AREA MEIO: atividades de apoio, administrativas e de gestao, necessérias para o pleno funcionamento da drea fim e da drea meio, envolvendo
recursos humanos, contabilidade, compras, tecnologia da informagdo, geslao de pessoas, assessoramento juridico, dentre oulros.

ORIENTACACQ TECNICA: Documento elaborado pelo analista-advogade da Assessoria Juridica Sistémica responsavel pela resolucio do
guestionamento formulado pelo canal Pergunte ao Juridico, a titulo de resposta tecnicamente fundamentada.

PARECER JURIDICO: opinativo t&cnico elaborado por analista-advogado da Assessoria Juridica Sistémica, em processo administrativo,
vinculado ao sistema de protocolo.

PERGUNTE AQ JURIDICO: Canal de comunicagio com o proposito de facilitar o fornecimenlo de respostas aos questionamentos
encaminhados par servidores e membras da Defensoria Plblica do Estado de Mato Grosso, acerca dos quais seja prescindivel homologacio de
autoridade administrativa supearior, ante o carater predominantemente informativo.

FORUM: Ferramenta institucional para elaboracio de consultas, criada e elaborada no formate de fdrum de discussao, onde podera ser
partilhada opinides, troca de informacdes e argumentagdes sobre determinados lemas.

COLABORADOR: Grupo de interessados em efeluar consullas dentro do forum.

MODERADOR: Grupo de responsaveis pela organizacao do farum, suas consullas & acesso dos colaboradores e de oufros moderadores,
dando auxilio guanto a utilizacio pratica da ferramenta aos colaboradores.

CAPITULO Il
ADMISSAO DE CONSULTA

Art. 32 0 canal "Pergunte ao Juridico™ deslina-se a resolugao de questionamentos formuladoes por servidores plblicos, eslagianos e delensores
plblicos da Defensona Pablica do Estado de Malo Grosso.

& 1%, O questionamento somente serd admilido caso:
a) possua perfinéncia tematica com as alividades administrativas da area meio da instituigao;

b} possua a devida identificagdo do solicitante, contendo, ao menos, nome completo, e-mail funcional, cargo, malricula, lolacdo e telefone
para contalo;

¢l o solicitante seja servidor, defensor plblico ou estagiario lolado na Delensoria Plblica do Estado de Mato Grosso.
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Art. 4% O questionamento devera ser encaminhado via formulério, elabarado pela Assessoria Juridica Sistémica, dispoanibilizado por e-mail & no
silio eletrénico da DPE MT.

CAPITULO Il
DA DISTRIBUIGAD E PRAZO

Art. 5% A Diretoria Juridica promovera distribuics de consultas recebidas aos analistas-advogados da Assessoria Juridica Sistémica,
preferencialmente, conforme a pertinéncia temalica da Coordenadoria Juridica em que se vé lotado.

Art. 82 O analista-advonado designado para responder ao questionamento deverd fazé-lo, preferencialmente, em até 15 (cinca) dias Oteis,
contados do seu recebimento no canal estabelecido.

& 12 O prazo podera ser prarrogado por igual periodo, mediante autorizacio do Diretor Juridico.

§ 2% Em caso de urgéncia, podera ser recomendado que a analise seja efeluada em prazo inferior ao mencionado no capul, a ser sugerido pelo
Diretor Juridico ou por Autoridade Superior compelente.

Art. 78 Dada as necessidades de servigo, serd possivel a redistribuicao de consultas entre analistas-advogados, mediante anuéncia do Diretor
Juridico, bem como dilagdo do prazo para resolucio do guestionamento.

CAPITULO IV
DA RESOLUGAO DO QUESTIONAMENTO

Art. 82 A orientacio técnica fornecida por meio do canal € documento oficial emitido pela Assessoria Juridica Sistémica. por intermédio dos
analistas-advogados, em caraler opinativo e informativo, sem efeito vinculante para a Administracio.

& 1%, A orientacio lécnica deverd possuir numeracio propria, indicando a ordem da resposta e o ano em gue foi elaborada.
& 2% A resposta fornecida devera apresentar fundamentagao juridica.

£3°% Em casos mais singelos, a resposta podera ser fornecida verbalmente, sendo providenciado o respectivo regisiro no setor, por ocasido do
arquivamento da consulta.

£4° Caso o solicitante do guestionamenlo enlenda pela necessidade de homalogagdo administrativa superior do opinative juridico, devera
formalizar a consulta pelo sistema de protocolo, mediante instauracio de processo administrativo, requerendo expressamente a emissao de
parecer juridico e a apreciacio da autoridade superior competente.

CAPITULOV

DO FORUM DE PERGUNTAS FREQUENTES

Art. 92 Fica inslituido o Forum de Pergunlas Freguentes, com o objelivo de divulgar quesldes e respostas frequentemente analisadas por meio
do canal Pergunte ao Juridico.

& 1%, O Forum serd administrado por moderadores designados pela Diretoria Juridica.
§ 2° O moderador do forum sera responsavel por:

a) garantir o bom funcionamento da plataforma;

b) fixar temas repetitivos para elucidar situagdes;

¢} promover a integragao dos participantes.

d) garantir gue as discussdes sejam conduzidas de forma respeitosa e produtiva;

e) zelar pelo cumprimento das regras estabelecidas.

§ 3% As discussdes no Forum deverdo observar as seguintes direlrizes:

a) Respeito mutuo entre os paricipantes;

b) Pertinéncia dos topicos disculidos as atividades da Defensoria Publica;

¢} Proibican de contelddos ofensivos, discriminatdrios ou que infrinjam a legislacdo vigente, notadamente os deveres de urbanidade.
CAPITULO VI

DAS DISPOSIGOES GERAIS E TRANSITORIAS
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Art. 10, Os casos omissos ficardo a cargo da Diretora Juridica.
Art. 11, Esta Resolucao entra em vigor na dala de sua publicacio.
Cuiaba™MT, 24 de julho de 2024,

MARIA LUZIANE RIBEIRC DE CASTRO

Defensora Poblica-Geral do Estado de Mato Grosso

Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Malo Grosso
Rua Jilio Domingos de Campos - Cenlro Poliico Administrative | CEP 78050-970 | Cuiaba, MT
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