I O m Superintendéncia da Imprensa Oficial
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Superintrndencia da Imprensa (icial
o Istado de Ylabs Grosso

PORTARIA N® 013/2026/GAB/SETASC

Dispée sobre o fluxe interno de recebimento, instrugdo, deliberagio, encaminhamento, acompanhamento e resposla das dendncias de
violagdes de direilos humanos no ambito da Secrelaria de Eslado de Assisténcia Social e Cidadania - SETASC, inclusive as oriundas do Disque
100 encaminhadas por intermédio do Conselho Estadual de Direitos Humanos - CEDH/MT, revoga a Portaria n® 166/2025/GAB/SETASC &
institui procedimento em cardter experimental.

O SECRETARIO DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA & o SECRETARIO ADJUNTO DE DIREITOS HUMANOS, no uso de
suas alribuigdes legais,

CONSIDERAMDO a necessidade de aprimorar a govemanca administrativa, a coordenacdo, o sigilo, a rastreabilidade & a responsabilizacan no
tratamento de dendncias de violages de direitos humanos:;

CONSIDERAMDO que as dendncias oriundas do Disque 100 integram sistema nacional coordenado pelo Ministgrio dos Direitos Humanos e da
Cidadania, demandando deliberagdo estralégica e responsabilizagdo direta do Secretario de Estado;

CONSIDERANDO a nalureza sensivel das informagdes tratadas, com incidéncia da Lel Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prolecas de
Dados - LGPD):

CONSIDERAMDC a conveniéncia administrativa de implementagao em caraler experimental, com prazo delerminado, de modo a permitir
avaliagio de efelividade, resolutividade e eventual necessidade de ajustes no fluxe ora instituido;

CONSIDERAMDO as diretrizes técnicas conslantes do Manual de Ulilizagio do Sistema Integrado de Gestdo Administraliva - SIGADOC, gue
pravé a tramitacio de documentos por matricula (pessoa especifica), a definicio de atendente responsavel, a rastreabilidade individual dos atos

& 0 uso de marcadores, anolagdes e nolificagies para gestdo de fluxos sensiveis, recomendando, nesses casos, a clara atribuicdo de
responsabilidades funcionais no dmbito do sistema;

RESOLVEM:
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1% Esta Portaria institui o fluxe interno de recebimento, instrugdo, deliberagio, encaminhamento, acompanhamento e resposta das
dendncias de violagdes de dirgitos humanos no Ambito da SETASC, oriundas do Disque 100 encaminhadas por intermédio do CEDH/MT,
assegurados sigilo, rastreabilidade e responsabilizagio.

Art. 2° Para fins desta Portaria, considera-se encaminhamento exlerno loda comunicacio oficial dirigida a drgdo ou enlidade exlerna em nome
da SETASC, inclusive Ministério Plblico, Policia, Conselhos Tutelares, Defensorias, Ouvidorias e congéneres.

CAPITULO Il
DA INSTRUGAOD E DO RELATORIO TECNICO

Art. 3 O Conselho Estadual de Direitos Humanos - CEDH/MT, com o apoio de sua Secretaria Executiva, aluara como instancia de recepcin,
instrugio originaria e analise preliminar das dendncias de violagdes de direites humanos oriundas do Disgue 100, providenciando a autuagio do
processo no SIGADOC, com classificacio de acesso restrto e tramilagdo por matricula (pessoa especifica), nos termos do Manual do
SIGADOC, bem como a elaboragdo de relatério preliminar, conforme a Resolugo n® 023/2025/CEDH/SETASC/MT.

& 1% Compete ao CEDH/MT, no exercicio de suas alribuigGes legais e regimentais, realizar a triagem inicial, a andlise preliminar & a instrugao
origingria das denlncias, inclusive quanto a identificacio de gravidade, urgéncia e necessidade de medidas imediatas de prolecao, assegurado
o sigilo das informacdes e a protecdo da identidade do denunciante, quando cabivel.

& 2° Concluida a instrugdo originaria e a analise preliminar, o processo serd encaminhado 4 Secretaria Adjunta de Direitos Humanos - SADH,
por meio do SIGADOC, para fins de analise técnica secundaria, no ambilo da SETASC.

& 3% A Secretaria Adjunta de Direites Humanes - SADH compele, apds o encaminhamento formal pelo CEDH/MT:
| - proceder & analise técnica complementar do relatério preliminar elaborado pelo CEDH/MT;
Il - avaliar a necessidade de providéncias administrativas no dmbito da SETASC:

Il - elaborar Relatério Técnico em foermato de Recomendagae, a ser submelido & deliberacaoe do Secretdrio de Eslado, especialmente guandao
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houver indicacio de providéncias exlernas a serem adotadas em nome da SETASC:
IV - promover o acompanhamento 1&cnico-administralive do caso, nos limiles das autorizacbes concedidas.

§ 4% A aluacdo da SADH nao se confunde com a recepgdo, a instrucdo origindria ou a analise preliminar da dendncia, preservadas
integralmente as atribuiches legais do CEDHMT come ponto focal estadual do Disque 100.

Art. 4% Para fins do disposto no arl. 3%, § 3% recebido o processo devidamente instruido pelo CEDH/MT, a Secretaria Adjunta de Direitos
Humanos - SADH procederd & formalizagio da andlise lécnica secundaria, mediante a elaboragdo de Relatério Técnico em formalo de
Recomendacao, assinade pelo Secretério Adjunto de Dirgitos Humanos, no praze maximo de 72 (setenta e duas) horas, contendo, no minimo:

| - apreciacao técnica do relatdrio preliminar elabarado pelo CEDHMT;

[l - avaliagao de risco e urgéncia, quando cabivel,

Il - andlise da necessidade de providéncias administrativas no Ambito da SETASC:

[V - recomendacio ao Secretario de Estado quanto & adocdo (ou ndc) de providéncias exlernas;
W - proposta de resposta instilucional ao CEDHMT.

CAPITULC I

DA DELIBERACAO E DOS EMCAMINHAMENTOS

Art. 5% O Relatdrio Técnico em formale de Recomendagao sera encaminhado, entre matriculas, por meio do SIGADOC, ao Gabinete do
Secrelario de Estado, para ciéncia & deliberagio.

£ 1% O Secretdrio de Eslado de Assisténcia Social e Cidadania designara formalmente, por ato praprio, servidor do Gabinete, identificado por
sua malricula funcional, como responsavel pelo recebimento, conlrole, organizacas e ramilagao dos expedientes de que trala esta Porlaria.

§ 2¢ A designagao referida no § 19 devera constar expressamente no SIGADOC, para fins de encaminhamento entre matriculas, rastreabilidade
e responsahilizacio funcional.

Art. 8% Os encaminhamentos externos e as comunicaces oficials em nome da SETASC dependem de autorizacéo expressa do Secrelario de
Estado, registrada no SIGADOC, inclusive nas hipdleses de urgéncia, nos termos desta Porlaria.

& 1% A aulorizagio do Secretdrio de Estado constilui ato decisdrio obrigatério, sem o gual & vedada a pratica de encaminhamenls exlerno em
nome da SETASC.

& 2° A aulorizacdo poderd ser materializada por despacho eletrdnice no SIGADOC ou, guando necessano para assequrar celeridade, por
manifeslacio expressa encaminhada por meio eletrénico institucional, desde gue juntada e cerlificada nos autos, sem prejuizo da posterior
formalizagao no proprio sistema.

§ 3% O disposto nesle arligo aplica-se aos encaminhamentos & comunicagdes exlemnas a serem adolados no &mbilo da SETASC, observando-
se, no que couber as abibuigdes do Conselho Estadual de Direitos Humanos - CEDH/MT previstas na Resolugdo nf
023/2025/CEDH/SETASC/MT.

Art. 7% Apds a deliberacio do Secretdrio de Estado, o processo retarnard, entre matriculas, a Secretaria Adjunta de Direitos Humanos - SADH,
para execucio das providéncias autorizadas, articulacio institlucienal, acompanhamento & resposta ao orgao remetente.

£ 1% O Secretario Adjunto de Direitos Humanos designara formalmente, por ato proprio, servidor da SADH, idenlificado por sua matricula
funcional, como responsavel pelo acompanhamento operacional, execugdo das providéncias aulorizadas, controle de prazos e alimenlagio do
SIGADOG.

§ 22 A designacdo referida no § 19 deverd conslar expressaments no SIGADOC, para fins de encaminhamento enlre malriculas, controle
interna e responsabilizagdo funcional.

& 3¢ Compete ao servidor designado no Ambito da SADH:

| -executar fielmente as providéncias autorizadas pelo Secretario de Estado;

Il - promover a afticulagdo institucional necessaria, nos limites da aulorizacio concedida;
lll- elaborar & encaminhar a resposta institucional ao CEDH/MT;

[\ - manter alualizado 0 acompanhamento do caso no SIGADOC:

YV - comunicar tempestivamente ao Gabinele do Secrelario eventuais enfraves, urgéncias supervenienles ou necessidade de novas
deliberagies.
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CAPITULO IV

DO RITO DE URGENCIA E ALERTA REFORCADO

Art. 82 ldentificada siluagao de urgéncia, a SADH devera:

| - registrar a urgéncia no SIGADOC;

I - encaminhar imediatamente o processo, entre matriculas, ao Gabinete do Secretario;

Il - promover alerta reforgado ao Gabinete por e-mail funcional e, quando necessario, por contato telefdnice ou mensagem institucional;

IV - certificar nos autos os meios utilizados, datas, horaries e responsavels pelo alerta, reiterando-o até a oblengao do despacho autorizative do
Secrelario.

Arl. 9% A aulorizagdo do Secreldrio podera ser formalizada por despacho eletrdnice no SIGADOC ou, guando necessario para assegurar
celeridade, por manifestacio expressa encaminhada por meio eletrdnico institucional, desde que posteriormente juntada e cerlificada nos autos.

CAPITULO WV
DO SIGILO E DA PROTEGAO DE DADOS

Art. 10 As informagdes relalivas as denlncias sero Iraladas sob acesso restilo, com conlrole de acesso no SIGADOC, observando-se
integralmente a Lei Federal n® 13.70%2018 (LGPD).

Art. 11 Para fins da LGPD, o Secretdrio de Estado de Assisténcia Social e Cidadania € o confrolador dos dados pessoais, cabendo 4 SADH
atuar como unidade operadora.

CAPITULO VI
DO CARATER EXPERIMENTAL E DA REVISAD

Art. 12 O fluxo institucional eslabelecido por esta Portaria sera implementado em carater experimental, pelo prazo inicial de 20 (noventa) dias,
contados da data de sua publicagao.

& 1% Durante o periodo experimental, a SADH, em arliculacdo com o Gabinete do Secretario de Eslado, realizara avaliagdo continua da
efetividade, celeridade, seguranca juridica 2 resolutividade do fluxo.

& 2° Findo o prazo previsto no capul, ou antes disso, se necessdrio, o fluxo poderd ser revislo, ajustade ou aperfeicoado, de oficio pelo
Secretario de Estado, ou por provocacao fundamentada do Conselho Estadual de Direitos Humanos - CEDH/MT, da SADH ou de outras
unidades administrativas envolvidas.

& 3% A revisBo de que trala o § 22 podera resultar na manutengio integral do fluxo, em ajustes ponluais procedimentals ou na substituicio do
modelo por nove ato normalivo.

& 4% O carater experimental ndo afasta a obrigatoriedade de observancia integral do fluxe enguanto vigente, vedada gualquer flexibilizacio
infarmal ou adogao de procedimento diverso sem respaldo normativo expresso.

CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS

Art. 13 Os expedientes em tramitagio deverdo ser adeguados ao fluxo desta Porlaria, preservados os atos validos ja praticados.
Art. 14 Fica revogada, em lodos os seus termos, a Portaria n® 166/2025/GAB/SETASC.

Art. 15 Esta Portaria entra em vigor na dala de sua publicacao.

Cuiaba/MT, 14 de jansiro de 2026.

KLEBSON GOMES HAAGSMA

Secrelario de Estado de Assisténcia Social e Cidadania - SETASC/MT

CRISTIANG NOGUEIRA PERES PREZA

Secretario Adjunto de Direitos Humanos - SETASC/MT

Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso
Rua Jilia Domingos de Campos - Centro Politico Administrative | CEP 78050-970 | Culaba, MT
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